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Anadolu Efes'in takip ettigi sirdurulebilir Bu rapor; Turkiye, Rusya, Kazakistan,

is hedeflerini, politika ve sistemleri, Gurcistan ve Moldova bira

performans artirici galismalari ve operasyonlarimizin timunu igeriyor.

bunlarin sonuclarini paylastigimiz Bira ig kolu disinda faaliyet gosteren

surdurulebilirlik raporlari, paydaglarimizla Coca-Cola icecek A.S. ve Tarbes gibi

iletisimde kullandigimiz en 6nemli istiraklerimize ait bilgiler ise bu raporda

araglardan biri haline geldi. 2010 yer almiyor.

yilindan bugiine strdirdigumiz bu

calismayla paydaslarimiza Anadolu Efes'in Anadolu Efes istiraklerinden

gelecegine yonelik bir projeksiyon sunmayi % Coca-Cola icecek A.S!ye ait

hedefliyoruz. surdurilebilirlik uygulamalari ve
performans sonuglari hakkinda

Bu rapor, GRI Standartlari temel bilgiye www.cci.com.tr adresinde 1

opsiyonuna uygun olarak hazirlandi. Rapor yayinlanan kurumsal sorumluluk

iceriginin temelini olusturan Anadolu Efes raporlarindan ulasabilirsiniz.

surdurulebilirlik dnceliklerinin tespitinde
de GRI Standartlari'nda yer alan ilkeler
takip edildi. Diger taraftan rapor igeriginde
BM Karesel ilkeler Soézlesmesi (UNGC) ve
UNGC CEO Water Mandate tarafindan
tanimlanan ilerleme Bildirimi (COP)
ilkeleri'ne de yer verildi. Raporda yer alan
bilgiler 1 Ocak 2016 ile 31 Aralik 2016
tarihleri arasindaki dénemi kapsiyor.

GRI-102-4; GRI-102-45; GRI-102-49;
GRI-102-50; GRI-102-51; GRI-102-52; GRI-102-54
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SURDURULEBILIRLIK
ILERLEME TABLOSU*

M&me
O ki

Dahaaz su
kullanarak
daha fazla bira
Uretiyoruz.

Enerji kaynaklarini daha
verimli kullanarak karbon
ayak izimizi azaltiyoruz.

Bagahuloly

2008 yilina kiyasla;

Bira tretiminde %23,
malt tretiminde %21
daha az su tuketimi
gergeklestirdik.

Bira Gretiminde %32,
malt Uretiminde %18
daha az atik su Urettik.

2008 yilina kiyasla,

Bira Gretiminde birim Urln
basina %15 daha az enerji
tuketirken %14 daha az CO,
emisyonuna yol agtik.

Enerji kullanimini 15 TJ,
sera gazl emisyonlarini
1.085 Ton CO, azalttik.

Kati atik ve yan drtnlerin
%98 oraninda geri
kazanimini sagladik.

GRI-102-15

2020 yilinda bira
fabrikalarimizda birim
Urdin basina su tiketimini
2008 yilina kiyasla %30
dustrecegiz.

Su tlketimini azaltma
hedefleri dogrultusunda

atik su desarjini azaltacagiz.

Su tasarrufu ve geri
kazanimina yonelik projeler
gelistirmeye devam
edecegiz.

Su kaynaklarinin korunmasi
ile ilgili bolgesel ve
uluslararasi inisiyatiflerle
isbirligi yapacagiz.

2020 yilinda bira
fabrikalarimizda birim triin
basina enerji tliketimini
ve emisyon miktarini
2008 yilina kiyasla %17
azaltacagiz.

Atik geri kazanim oranini
artiracagiz.

Daha verimli malzeme
tuketimi igin yeni ydntemler
Uretmeye devam edecegiz.

iklim degisikligi ile
mucadelede bdlgesel ve
uluslararasi inisiyatiflerle

isbirligi yapacagiz.



Faaliyet
gosterdigimiz
toplumlarin

Birayi sorumlu bir

Tercih edilen bir igveren
bicimde tuketen ve

olabilmek amaciyla

Daha fazla katma deger elde . o .
edebilmek amacivia deder calisanlarimiza bira kulttrine asina
o y ° yeteneklerine deger bir tUketici tabani beklentilerini dikkate
zincirimizi gelistiriyoruz. . S - .
verilen adil bir is ortami olusturmak amaciyla aliyor ve gelisimlerini
sunuyoruz. calisiyoruz. destekliyoruz.

Deger zinciri boyunca

is gelistirme yoénundeki 2016 yilinda yerel

satin almalar faaliyet

cabalarimizi strdirduk.
Ulke operasyonlarinda bazinda %90 4
Anadolu Efes Tedarikgi sorumlu tiketim e
i s Kaza siklik orani 2,36, harcama bazinda ise
Calisma llkeleri'ni yayinladik. . kampanyalarimizi .
kayip guin orani 17,7 <tirdurdiik /86,2 oranina ulasti.
.. larak klesti. )
Oncelikli tedarikgilerimizin clarak gergerdest! Cevre, egitim
son tig yilda %40"inin ISO22000/HACCP ) - egmm,
e o Calisan basina 28 saat o saglik, sanat ve kultar
denetimini gerceklestirdik. Co z i sertifikasyon
egitim duzenledik. alanlarinda toplumsal
kapsamini elisim projelerimizi
Turkiye ve Moldova'da %100'e gikardik. gelisim proj
ve sponsorluklarimizi
strdurduk.

tarim destek
programlarimizi strdtrduk.

Yerel satin alma

Tedarikgilerimiz,
uygulamalarimizi

Tum operasyonlarimizda

bayilerimiz ve .
T Sifir kaza hedefiyle X K K " e
distributorlerimizle faalivetlerimizi kalite sistemi sertifikasyonu gelistirmeye devam
birlikte is gelistirme . y,_ . oranlarini artirmak Uzere edecegiz.
sUrdirecegiz. - -
cabalarimizi calismalar yuritecegiz.
strdirecegiz. Faaliyet gosterdigimi
ured 9tz Calisanlarimiza daha L . et 'gimiz
. o Sorumlu tuketimi tesvik toplumlarin yasam
L , genis kapsamli gelisim L
Turkiye ve Moldova'da olanaklan sunmava eden uygulamalarimizi kalitesini artirmaya
tarim destek _ .y gelistirmeye devam yonelik projeler
devam edecegiz. . -
programlarimiz edecegiz. yurttmeye devam
edecegiz.

sUrdUrecegiz.

GRI-102-15

* Bu tabloda yer verilen tim taahhut, basari ve hedefler raporlama kapsamindaki tlkelerdeki operasyonlarin sinirlari gergevesinde hesaplanmig
ve agiklanmistir. ileriki dénemlerde bu géstergeler raporlama kapsamindaki muhtemel degisiklikler dogrultusunda farklilik gésterebilir.
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Kisi bas! yillik bira tiketiminin 11 Bolgesinin ana pazarlarindan biri olan

litre oldugu Turkiye pazarinda lider Kazakistan'da yillik kisi basina 27 litrenin
konumumuzu koruduk. Anadolu Efes Uzerinde bira tuketimi gergeklesiyor.
Turkiye 2016 yilinda, dort bira fabrikasi, Anadolu Efes Kazakistan, pazar lideri oldugu
iki malt tretim tesisi ve bir serbetgiotu operasyonlarini iki bira fabrikasiyla yurtttyor.

isleme tesisi ile faaliyet gosterdi.

el eol eol e eel oo

Kisi basi yillik 39 litre ttketimin

gergeklestigi Moldova'nin en buytk bira >
Ureticisi olan Anadolu Efes, operasyonlarini
bir bira fabrikasiyla gerceklestiriyor.
Anadolu Efes Moldova pazarinin
Kisi basina yillik 52 litre bira tUketimi tartigmasiz lideri konumunda.
bulunan Rusya, Anadolu Efes'in de en
blUyUk operasyonu olarak konumlaniyor. d
Anadolu Efes Rusya, Uretim faaliyetlerini
alti bira fabrikasi, dért malt tesisi ve bir
preform Uretim tesisiyle yUrutuyor.
d d d d d d Kisi basi yillik 22 litre bira tuketiminin
gerceklestigi Gurcistan'da Anadolu Efes,
bir bira fabrikasiyla tretim faaliyetlerini
yurUtirken pazar liderligini de elinde
% bulunduruyor.
d Bira Fabrikasi Malt Fabrikasi
Serbetgiotu isleme % Preform Uretim
Tesisi Tesisi GRI-102-4; GRI-102-6; GRI-102-7

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016
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Degerli Paydaslarimiz,

Turkiye, Kazakistan, Moldova, Gurcistan ve
Rusya'da toplam 15 bira fabrikasi, 6 Gretim
tesisi ile 40'in Uzerinde bira markasiyla her
gtin milyonlarca tiketicimizle bulusuyoruz.
Avrupa’nin 6., dinyanin 14. bUyuk bira
Ureticisi konumumuzu korumaya devam
ediyoruz.

insana ve cevreye duyarli is modelimizle
pozitif etkimizi artirmak, icinde yasadigimiz
toplumlarin sosyo-ekonomik gelisimine
katkida bulunmak ve Anadolu Efes'in
surekli gelisimini glivence altina almak,
surdurilebilirlik anlayisimizin temelini
olusturuyor.

Bu gercevede 2011 yilinda hayata
gecirdigimiz Anadolu Efes Pozitif Etki
Plani'nin ana ¢ikis noktasi da, sirketimizin
ve toplumun yarinini glivence altina
almaya yonelik sorumlu, akilli ve karl bir

GRI-102-14

is modeli olusturarak faaliyetlerimizin
olumlu etkilerini artirmak oldu. 6 éncelikli
alanda, yonetim yaklagimlarimizda sosyal,
cevresel ve ekonomik performansimizda
da 6nemli gelismeler sagladik. Raporlama
déneminde hayata gegirdigimiz
uygulamalarla birlikte, bira Gretiminde

su ttketim oranimizi, 2008 yilina kiyasla,
%23, atik su desarjini ise %32 azalttik.
2016'da 15 TJ'luk yillik enerji tasarrufu
gergeklestirerek bira tGretiminde Urln
basina eneriji tliketimimizi 2008'e kiyasla
%15, CO, emisyonu oranimizi da

%14 azaltmig olduk.

Ulke operasyonlarimiz calismalarini
ISO14001 ve ISO50001 standartlari
dogrultusunda tasarlanmis stregleri
dikkate alarak takip ediyor. 2016

itibariyla faaliyet tesislerimizin %71'i
1SO14001 standardina uygun olarak
sertifikalandirildi. Yine ayni dénem
icerisinde gevre yonetimi ve iyilestirme
yatirimlarina 6 milyon USD Czerinde
kaynak aktardik. 2016'da, ¢evre koruma
kultard, politika ve prosedurlerimiz
konusunda 596 calisanimiz igin

1.536 kisi-saatlik gevre egitimi dizenledik.
Basta bayi, tedarikgi ve distribltorler
olmak Uzere tUm is ortaklarimizla uzun
vadeli ortakliklar kurarak paydaslarimizin
is degeri Uzerinde pozitif etkimizi artiriyor,
deger zincirimizin strdurulebilirligini
guglendiriyoruz. Elbette calisanlarimiz

da bu deger zincirinin gok dnemli ve

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016
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ayrilmaz bir pargasi. 2016 yili itibariyla
operasyonlarimizda 5.462 ¢alisanimiz
bulunuyor.

Cok uluslu ve ¢ok kulturlu bir sirket olarak,
2016'da gesitliligi kurum kalttrimuzan
bir parcasi olarak gérmeye ve kadin
calisanlarimizi desteklemeye devam ettik.
Galisanlarimizin insan haklari konusunda
farkindaliklarini artirmak amaciyla
raporlama déneminde 1.994 kisi- saat
insan haklari egitimi dizenledik.

2016 yilinda gelisimlerini desteklemek
amaclyla 14.412 kisilik katiimla 152.966
kisi-saat egitim organize ettik. Calisan
basina disen ortalama egitim stremiz
ise 28 saat duzeyinde gerceklesti.

Sorumlu bir tiketim kaltirinin ancak
sorumlu pazarlama ilkeleri cercevesinde
hareket eden Ureticilerle mimkin oldugu
inanciyla, tim operasyonlarimizda
Uzerimize digen sorumlulugun bilinciyle
hareket ediyoruz. Faaliyetlerimizi
surdirtrken yerel ekonomiye katki
saglayacak uygulamalar ytritiyoruz.
2016 yilinda satin alma faaliyetlerimizi
gerceklestirdigimiz 8.200'Un Uzerinde
tedarikgimizin %90'1 yerel nitelikli
tedarikgilerdi.

Toplumsal ve gevresel strdurilebilirlik
temeli Gzerinde yukselttigimiz
surdurulebilirlik calismalarimizla daha
yasanabilir bir dinya icin deger yaratmaya
devam ediyoruz. Surdurulebilir Kalkinma
Hedefleri kapsaminda da ele aldigimiz

toplumsal gelisim sorumlulugunun
bilinciyle yerel kalkinma alaninda 35 yildir
tarima ve 10 yildir turizme yatirim yapiyor,
surdurulebilir modeller yaratiyoruz. Sosyo-
kultarel gelisim alaninda ise 41 yildir spora,
30 yildir sinemaya, 25 yildir tiyatroya
katkilarimizi sirdurtyoruz.

Anadolu Efes Pozitif Etki Plani'nin ikinci
ddnemini olusturan 2016-2020 arasi
hedeflerimizi gergeklestirmek icin buyuk
bir azimle ¢alisiyoruz. Bu uzun bir yolculuk.
Surdurulebilirlik 6nceliklerimizde pozitif
etkimizi artirmayi basarmak da tim
paydaslarimizin katkisi ile mUmkdn. Bu
vesileyle strdurulebilirlik yolculugumuzda
bizlere destek olan tim paydaslarimiza
tesekklr ederim.

Sayilarimla,

GAVIN HUDSON
Anadolu Efes Bira Grubu Baskani & CEO

GRI-102-14

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016



2004

TUM FABRIKALARIMIZDA “ISO14001 CEVRE YONETIM
SISTEMI" (CYS) KURULDU, SISTEM HALEN UYGULANIYOR
VE SUREKLI GELISTIRILIYOR.

20M

KILOMETRE SEKTORDE BIR ILKE IMZA ATARAK ISO50001
TASLARI ENERJi YONETIM SISTEMi STANDARDI
ILE SERTIFIKALANDIRILDIK.

BIRLESMIS MILLETLER KURESEL ILKELER SOZLESMESI'NI
(UNITED NATIONS GLOBAL COMPACT) IMZALAYARAK
TAAHUTLERIMIZi ULUSLARARASI BOYUTA TASIDIK.

2012

BREZILYA, RIO'DA GERGEKLESTIRILEN
RI0+20 "+20 SURDURULEBILIR KALKINMA KONFERANSI"NDA
United Nations .. .. . P
Snere SURDURULEBILIR TARIM UYGULAMALARINDA

ULKEMIZi TEMSIL ETMEYE HAK KAZANDIK.

1201% o
4
DOW JONES SURDURULEBILIRLIK ENDEKSI'NE S AT ity Iridxes
GIREN ILK TURK SIRKETI OLMA BASARISINI ELDE ETTIK.

2014

& BIRLESMIiS MILLETLER KURESEL ILKELER SOZLESMESI
Tmo GIRISIMI CEO WATER MANDATE BILDIRISINI IMZALAYARAK
Water Mandate BU ALANDA YER ALAN iLK TURK SIRKETi OLDUK.
BORSA iSTANBUL SURDURULEBILIRLIK ({
ENDEKSI'NE (BIST) GIRMEYE HAK KAZANDIK.  3ORSA
iSTANBUL

2016

V]ge%iris‘. VIGEO EIRIS EMERGING MARKET 70 LISTESINE

RANKING

GIREN iLK TURK SIRKETi OLDUK.

United Nations Global Compact
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SURDURULEBILIRLIK
YONETIMI

SURDURULEBILIRLIK
HEDEFLERIMIZ
DOGRULTUSUNDA
PAYDASLARIMIZLA BIRLIKTE
POZITIF ETKi URETMEYE
YONELIK CALISMALARIMIZA
DEVAM EDIYORUZ.

ANADOLU EFES

insana ve gevreye duyarli is modelimizle
pozitif etkimizi artirmak, icinde
yasadigimiz toplumlarin sosyo-ekonomik
gelisimine katki vermek ve Anadolu Efes'in
surekli gelisimini glivence altina almak
surdurdlebilirlik anlayisimizin temelini
olusturuyor. Bu dogrultuda degisen
ekonomik, sosyal ve gevresel sartlara
hizla uyum saglayarak paydaslarimizin
beklentilerine eksiksiz yanit vermek tim
Anadolu Efes ydneticilerinin sorumlulugu.

2011'de hayata gegirdigimiz Anadolu Efes
Pozitif Etki Plani'nin ana ¢ikis noktasi
sirketimizin ve toplumun yarinini gtivence
altina almaya yonelik sorumlu, akilli ve karli
bir is modeli olusturarak faaliyetlerimizin
olumlu etkilerini artirmak. Bu kapsamda
belirledigimiz 6 dncelikli alanda gerek
ydnetim yaklasimlarimizda gerekse sosyal,
cevresel ve ekonomik performansimizda
onemli bir gelisim sagladik.

Sardurilebilirlik ydnetimi anlayisimizin
onemli bir bileseni de dncelikli
alanlarimizda uluslararasi inisiyatiflerle
birlikte hareket ederek olusturdugumuz
pozitif etkiyi gelistirmek. Bu dogrultuda
UN Global Compact ve uzantisi

olan UNGC CEO Water Mandate ile
Women Empowerment Principles

tabi oldugumuz ana inisiyatifler. Diger
taraftan strekli gelisim gosteren kiresel
surdurulebilirlik girisimlerini de takip
ederek uygulamalarimizi yénlendiriyoruz.
Bu kapsamda BM Surdurdlebilir Kalkinma

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016
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TOPLUMSAL SU KAYNAKLARININ

GELISIM KORUNMASI

CEVRE VE DEGER ZINCIRI ANADOLU EFES

IKLIM ORTAKLIKLARI Y .
POZITIF ETKI

o PLANI

URUN e

SORUMLULUGU I3 GUCUMUZ

PAYDAS KATILIMI

KURUMSAL POLITIKALAR SISTEM VE SURECLER

KURUMSAL DEGERLER

Hedefleri de (SDG) Anadolu Efes Pozitif
Etki Plani kapsaminda destekledigimiz
calisma alanlari arasinda yer aliyor.

PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Anadolu Efes Pozitif Etki Plani'nin
basarisinda performans degerlendirme
sistemimiz dnemli bir rol oynuyor. Plan
cercevesinde odaklandigimiz oncelikli
alanlarin her birine yonelik performans
gostergeleri tanimlandi. Bu gdstergelerin
tamami GRI Standartlari gergevesinde
olusturulup takip ediliyor; strdurulebilirlik
raporlari ve internet sitemiz araciligiyla
yillik olarak da raporlaniyor. Yine bu

gostergelerden blyik cogunlugu
Anadolu Efes Performans Degerlendirme
Sistemi’nin bir pargasi olarak takip edilerek
tim ydneticilerin bireysel performans
degerlendirmesinde ve Ucretlendirme
sisteminde kullaniliyor. Diger taraftan bu
gostergelerin dnemli bir kismi i¢ denetim
ve kurumsal risk yonetimi uygulamalari
gercevesinde de takip ediliyor.

Anadolu Efes Pozitif Etki Plani
% ve surdurulebilirlik yonetimi

konusunda ayrintili bilgiye kurumsal

internet sitemizden ulasabilirsiniz.

(http:/www.anadoluefes.com/surdurulebilirlik)

11

GRI-102-15; GRI-102-47
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SU KAYNAKLARININ
KORUNMASI

ARPA VE SERBETCIOTU
URETIMINDEN,
URUNLERIMIZIN URETIMINE
VE AMBALAJLAMAYA KADAR
DEGER ZINCIRIMIZIN TUM
EVRELERINDE SU TEMEL
HAMMADDEMIZ. URUN
ICERIGIMIZIN DE BUYUK
GOGUNLUGUNU OLUSTURAN
SU, ARTAN NUFUS VE iKLIM
DEGISIKLIGI NEDENIYLE
GITGIDE DAHA DA AZALAN
BIR KAYNAK. URETIMIMIZIN
DEVAMLILIGININ YANINDA
TOPLUMSAL IHTIYAGLAR
BAKIMINDAN ONEM ARZ EDEN
SU KAYNAKLARININ GUVENCE
ALTINA ALINMASI ICIN
POZITIF ETKi URETMEYE
DEVAM EDECEGIZ.

ANADOLU EFES

Surdurilebilir Kalkinma Hedefleri (SDG)
arasinda da yer alan temiz su kaynaklarinin
korunmasi, temel konularimizdan biri
olarak yer aliyor. Gerek toplum igin

onemi gerekse de operasyonel niteligi
bakimindan su yénetimi konusunu,
kurumsal risk yonetimi modelimiz
cercevesinde takip ediyor, surdurulebilirlik
onceliklerimiz arasinda degerlendiriyoruz.

Su yénetimi konusundaki

% faaliyetlerimizi sekillendiren temel
ilkeler, www.anadoluefes.com
adresinden de erisebileceginiz
Anadolu Efes Su Politikasi
cercevesinde belirlendi.

Ana is stratejimizin de énemli bir pargasini
olusturan bu alanda temel hedefimiz daha
az su kaynag tuketerek daha fazla Grin
Uretebilmek, su kaynaklarinin korunmasi
calismalarina destek vermek. Bu amagla
surekli iyilestirme mantigiyla hareket
ediyor, su verimliligi projeleri gelistirmenin
yani sira yerel ve uluslararasi inisiyatiflere
de destek veriyoruz. Bu baglamda

2014 yilinda Turk sirketleri arasinda bir

ilki gerceklestirerek UNGC CEO Water
Mandate inisiyatifinin imzacilar arasinda
yer aldik. Bu inisiyatifin belirledigi

ilkeler dogrultusunda su kaynaklarinin
korunmasina yonelik politika, sistem ve
sureglerimizi geligtirdik. Risk yonetimi
cercevesinde deger zinciri genelinde

su risklerini degerlendiriyor i¢ kontrol
uygulamalari gergeklestiriyoruz. Tespit

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016
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HEDEFiMiz

2020 YILINDA SU
TUKETIM DEGERIMIZi

VE ATIK SU DESARJINI
2008'E KIYASLA
%30 AZALTMAK.

ettigimiz performans gostergeleri
araciligiyla elde ettigimiz sonuglari,
kurumsal ve bireysel performanslarin
degerlendirilmesinde ve dolayisiyla
Ucretlendirme sisteminde kullaniyor,
yillik olarak strdurilebilirlik raporlari
araciligiyla kamuoyuna agikliyoruz. Surekli
iyilestirme programlarimiz kapsaminda
degerlendirdigimiz su tiketimi ve atik su
ydnetimi performansimizi gelistirmeye
y6nelik calismalarimiza raporlama
déneminde de devam ettik.

Ayrica Turkiye Surdurulebilir Kalkinma
Dernegi'nin Su Calisma Grubu’na liderlik
etmeyi, diger Ulke operasyonlarimizda da
yerel calismalara destek vererek cesitli
paydaslarla birlikte calismayi strdtrduk.

Anadolu Efes su yonetimi

% cahismalari hakkinda daha detayli
bilgiye www.anadoluefes.com
Uzerinden ulasabilirsiniz.

GERGEKLESTIRDIGIMIiz

UYGULAMALAR SAYESINDE
RAPORLAMA DONEMINDE SU TUKETIM
HEDEFIMIZi %78 ORANINDA, ATIK SU
DESARJ HEDEFIMIZi ISE %81 ORANINDA
GERGEKLESTIRDIK.

SU YONETIMI

2016 yilinda Uretim hacmine paralel olarak
su tuketimimiz 8,2 milyon m® diizeyine
geriledi. Bu diststn Grtn basina su
tuketim degerinde yUkselise sebep

olmasi beklenirken ytruttugumuz verimlilik
calismalari sonucunda Urlin basina su
tiketimi degerimiz gectigimiz seneyle ayni
kalarak 4,2 hl/hl dizeyini korudu.

Yil iginde malt tretiminde gerceklesen
toplam su tuketimi, gegmis yilla ayni
kalmigken Griin basina su tiketim degeri
%3 oraninda artig géstererek 6,5 m3/ton
dlzeyine ¢ikti.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016
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BiRA URETIiMi

12,5

11,6

10,7

87 8,2

16 @ Uriin Basina Su Tuketimi (hi/hl)

Toplam Su Tiketimi (milyon m?3)

SU VERIMLILiGi PROJESI

ANADOLU EFES KAZAKISTAN OPERASYONU
SU VERIMLILIGI PROJESIYLE SU TUKETIMINi
TOPLAM 95.000 m® AZALTTI.

Ulke operasyonlarimizda
gergeklestirdigimiz su verimliligi
projeleriyle, birim Grtin basina su tiketim
degerimizi azaltmaya devam ediyoruz.

Bu kapsamda Anadolu Efes Kazakistan,
2016 yilinda gergeklestirdigi tek yonlu
siselerin standart yikama makineleri yerine

MALT URETIiMi

rinser ile ylkanmaya baslanmasi, maya
kurutma filitrasyonunda ve rinser kopuk

8,3

13

11 11 11

@ Uriin Basina Su Tuketimi (m3/ton)

Toplam Su Tiketimi (milyon m?3)

ayristiricisinda su geri kazanimi
gibi projelerle, su tiketimini toplam
95.000 m? azaltt.
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ATIK SU YONETIMI

Atik su yénetimi stratejimizin ilk etabi
yuksek tuketim verimliligi ve geri
kazanimla atik su hacmini azaltmak,
sonrasinda ise olusan atik suyun kirlilik
yUkinU minimuma indirerek yasal
dizenlemelerde belirlenen seviyede
tutmak. Boylelikle bir yandan cevresel
etkimizi en aza indirirken diger yandan
ana hammaddelerimizden biri olan suyun
verimli kullanimini saglamis oluyoruz.

Atk su Tonds

ANADOLU EFES

2016 yilinda Anadolu Efes bira
fabrikalarinda toplam atik su desarjl
gegmis yilla ayni miktarda gergeklesirken
dusen Uretim miktar dolayisiyla Grin
basina atik su desarji kiiguik bir artigla 3,1
hl/hl diizeyine yukseldi. Benzer trend malt
Uretim sUrecinde de yasanarak Urlin basina
su tiketimi 5,5 m3/ton diizeyine yikseldi.
Uretim siireclerimizde ortaya ¢ikan atik su,
aritma tesislerinde gevreye karsi olumsuz
etkileri asgari duizeye indirilerek desarj
ediliyor. Boylelikle atik su desarj strreci,
hicbir su kaynaginin biyocesitlilik degeri
Uzerinde olumsuz bir etki birakmiyor.
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BiRA URETIMi

MALT URETIiMi
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94
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@ Urin Basina Atik Su Tahliyesi (hi/hl)
[0 Toplam Atik Su Tahliyesi (milyon m?)
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CEVRE
VE iKLiM

TUM OPERASYONLARIMIZDA
ENERJi KAYNAKLARINI
DAHA VERIMLI KULLANARAK
KARBON AYAK iZIMiZi
AZALTIYORUZ. BOYLELIKLE
BiR YANDAN VERIMLILIGIMiZi
ARTIRIYOR, DIGER YANDAN
CEVRESEL ETKIMiZi
AZALTARAK DAHA iYi BIR
YASAM SURDUREBILMEK IGIN
POZITiF ETKI URETIYORUZ.

ANADOLU EFES

Faaliyetlerimizi gevre ve iklim Uzerinde
minimum diizeyde etkiyle gerceklestirmek
icin calistyoruz. Bu galigmalarimizla
Surdurulebilir Kalkinma Hedeflerinin
(SDQ) ilgili basliklarindaki performansimizi
artirmay! hedefliyoruz.

Anadolu Efes Calisma ilkeleri, Cevre
Politikasl, Enerji ve iklim Politikas!
belgeleri, strdurulebilirlik 6nceliklerimiz
arasinda bulunan gevre ve iklim konularini
ySnetirken takip ettigimiz ilkeleri belirliyor.
Tum Ulke operasyonlarimiz igin gegerli olan
bu ilkelerin 6nemli bir bilesenini de tabi
oldugumuz ilgili tim yasal dizenlemelere
tam uyum goéstermek olusturuyor.

Ulke operasyonlarimiz ¢aligmalarini
ISO14001 ve ISO50001 standartlari
dogrultusunda tasarlanmis stregleri
dikkate alarak takip ediyor. Calisanlarimizin
bu strecleri standartlarimiza uyumlu
gergeklestirebilmesi igin gerekli el kitaplar
ve egitim programlari bulunuyor. 2016
itibariyla faaliyet tesislerimizin %71'i
ISO14001 standardina uygun olarak
sertifikalandirildi.

Raporlama déneminde ¢evre yonetimi
ve iyilestirme yatirimlarina 6 milyon USD
Uzerinde kaynak aktardik. Diger taraftan
calisanlarimizin gevre koruma kaltard,
politika ve prosedurlerimiz konusunda
gelisimine yonelik olarak 2016'da 596
cahsanimizin katihmiyla 1.536 kisi-saatlik
gevre egitimi diizenledik.
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Cevre ve iklim yonetimi faaliyetlerimiz
kapsaminda yerel ve uluslararasi
paydaslarimizin da katildig inisiyatiflere
katiliyor, ortak calismalara destek veriyoruz.
Ornegin UNGC ve Surdurilebilir Kalkinma
Dernegi (SKD) tarafindan yayimlanan
Binalarda Enerji Verimliligi Bildirgesi'ne
destek veriyoruz. Bu kapsamda Anadolu
Efes SKD Enerji Verimliligi Calisma Grubu
ve bunun alt gruplari olan Binalarda
Enerji Verimliligi ve Sanayide Enerji
Verimliligi Calisma Gruplar’nin da Gyesiyiz.
Ayrica strdurulebilir tarim ilkelerinin

iyi uygulamalarla zenginlestirilerek
yayginlastiriimasini amaglayan SKD
Sardurtlebilir Tarim ve Gidaya Erisim
Galisma Grubu Uyesi olarak strdurtlebilir
tanim ilkeleri kilavuzuna uygun sekilde
faaliyetlerimizi ylrtttyoruz. Cevre ve iklim
degisikligi yonetimimize ydnelik politika,
sistem ve slreclerimizin gelisiminde bu
inisiyatiflerden aldigimiz geri bildirimleri

HEDEFiMiz

2020 YILINDA URUN
BASINA ENERJI

TUKETIMI VE SERAGAZI
EMISYONUNU
%17 AZALTMAK.

degerlendiriyor, verimlilik ve Ar-Ge
calismalar yUritlyor, elde ettigimiz
performansi strdurulebilirlik raporlar
araciligiyla yayinlyoruz.

Anadolu Efes cevre ve iklim
ydnetimi hakkinda daha detayli
bilgiye www.anadoluefes.com

internet adresimizden
ulasabilirsiniz.

ENERJi VE EMiISYONLAR

2016 yilinda Gretim miktarinin dismesine
ragmen gergeklestirdigimiz verimlilik
calismalariyla Grdin basina enerji
tuketimini gectigimiz yila kiyasla %3,5
oraninda azaltarak 36,2 kWh/hl diizeyine
indirdik. Malt Uretiminde ise azalan
Uretim miktarina ragmen enerji tiketim
degerimizi koruyarak ¢ok kigtk bir artigla
981 kWh/ton duzeyini koruduk.

GERGEKLESTIRDIGIMIiz
GALISMALARLA 2016 ITIBARIYLA
ENERJi TUKETIM HEDEFIMIZi %86,
EMISYON HEDEFIMIZi DE %81
ORANINDA GERGEKLESTIRDIK.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016
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Eriggen Tont

BiRA URETIiMi BiRA URETIiMi
42,4 11,2
38,3 375 10,3
' 36,2 10,1 4
35,3 . 0, 96 97
3453 3558
3.147 260
2764 253 237
2548 211
I I I I I I ]
2008 2013 2014 2015 2016 2008 2013 2014 2015 2016

22 @ Urin Basina Enerji Tiketimi (kWh/hl)

[ Toplam Enerji Tiiketimi (TJ)

@ Urin Basina Emisyon (kg COze/hl)
[ Toplam Emisyon (Kton COe)

MALT URETIiMi MALT URETIMi
1013 247

998 1004 238 238

979 98l

916 63

748 50
I I 592 629 611 I 39 42 39
2008 2013 2014 2015 2016 2008 2013 2014 2015 2016
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77 Toplam Enerji Tuketimi (TJ)

@ Urin Basina Emisyon (kg CO,e/ton)
[ Toplam Emisyon (Kton COze)
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2016 yilinda sera gazi emisyonu
performansimizin gelistiriimesi bakimindan
da 6nemli basarilar elde ettik. Yil iginde
bira Uretiminde Urln basina sera gazi
emisyonu miktarini %5,8 azaltarak 9,7 kg
COze/hl dizeyine; malt Gretim tesislerinde
Urln basina sera gazi emisyon degerini

ise %3,9'luk iyilesmeyle 224 kg CO.e /ton
dizeyine indirdik.

Yil icinde gerceklestirdigimiz enerji
verimliligi calismalariyla enerji tiketimini
yillik 20 TJ, sera gazi emisyonunu da

yillik 1.756 ton COze azalttik. Ornegin
Kazakistan operasyonunda gergeklestirilen
rinser sise yika sistemi projesi ile yillik
162.000 kWh eneriji, 73 ton COze sera
gazi emisyonu tasarrufu sagladik.
Gurcistan operasyonunda gergeklestirilen
sureg iyilestirme ve ekipman yenileme
calismalariyla da yillik 1 milyon kWh
Uzerinde enerji tasarrufu gergeklestirdik.
Yil icinde en yiiksek azaltim performansini
gerceklestiren Rusya operasyonumuz da
hayata gegirdigi 25 farkli projeyle yillik 3,1
milyon kWh eneriji tasarrufu, 1.127 ton CO.e
sera gazl emisyonu tasarrufu sagladi.

Toplam Enerji ~ Toplam Emisyon

Azaltimi Azaltimi
(T3) (Ton CO3)
112 7683
94 5.888
43 3.213
20 1756

DAGITIMDA VERIMLILIK

Emisyon envanterimizde belirgin bir

yeri bulunan dagitim operasyonlarinda,
ellecleme sureclerinde forklift hareketlerini
daha verimli hale getirmeyi ve kilometre
basina tasinan Urln hacmini artirmayi
amagliyoruz.

2015 yilinda 0,08 kg/hl olan forklift
hareketi performansimizi 2016 itibariyla
0,07 kg/hl diizeyine indirdik. Dénem iginde
dagitim performansimiz ise 3,56 km/hl
olarak gergeklesti.

ENERJi VERIMLI
SOGUTUCULAR

Urtnlerimizin kalite diizeyininin korumasi
ve ideal tatta tuketilebilmesi icin satis

ve tuketim noktalarinda bulunan
sogutucularin gevresel etkilerini distrmek
amaciyla eski cihazlari yeni nesil enerji
verimli ve cevre dostu sogutkan

gazlar kullanan iklim dostu modellerle
degistiriyoruz.

Son dort yilda yeni nesil cihaz
yatirnmlarimizla sogutucu envanterimizi
operasyonlarimiz genelinde buyuk élgude
yeniledik. Buna gére, 2016 itibariyla
envanterimizde bulunan sogutuculari
2014'e kiyasla, %10 azaltirken yil icinde
satin alinan yeni sogutucularla Turkiye,
Rusya ve Gurcistan'da kullanilan enerji
tasarruflu “Akilli Sogutucu” kullanim
oranini %100'e ulastirdik.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016
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ATIK VE AMBALAJ YONETIMI

Atik yonetimi calismalarimizda kaynaginda
ayristirma ve maksimum geri kazanim
ilkeleriyle hareket ediyoruz.

2016 yilinda bira ve malt Gretim
tesislerimizde 181 kton kati atik ve 410
kton yan UrlUn olustu. Olusan kati atik
miktarinin sadece 4,7 kton civarindaki
kismi tehlikeli atik statUstinde. 2015'te
%96,6 olan geri kazanim orani da
raporlama déneminde artirilarak
%97,5'e yukseldi.

ATIK GERi KAZANIM ORANI

975
956 e

94,6

TURLERINE GORE KATI ATIKLAR

(Kton-%)

Tehlikesiz Atiklar
176,5 - %97

Urtinlerimizin tiketicilere istenilen lezzet
ve kalitede, glivenle sunulmasinin,
kurumsal mesajimizin iletilmesinin ana
etkenlerinden olan ambalaj uygulamalari
tiketim sonrasinda atiga dontserek
cevresel etki Uretiyor. Bu etkinin en

aza indirilmesi igin ambalaj miktarinin
azaltilmasi, tekrar kullanimin artirilmasi ve
geri donusturtlmesine yoénelik ¢calismalar
yurutiyoruz.

Bir 6nceki yila kiyasla 2016 Grin
satislarinda tekrar kullanilabilir cam sise
orani %14,9'dan %15,1'e, aliminyum kutu
orani ise %21,6'dan %21,8'e yUkseldi.
Boylelikle celik figi ve tekrar kullanilabilir
cam sise orani %23,1'e yukseldi. Bu oranin
en yuksek oldugu Ulke operasyonumuz ise
%573 oranla Anadolu Efes Turkiye oldu.

Geri donUsli malzemelerin geri
kazanimini kendi tedarik zincirimiz iginde
gerceklestiriyoruz. Tek yonli malzemelerin
geri kazanimi ise operasyon ulkelerindeki
mevcut yasal dizenleme ve uygulama
altyapisina gére buyuk farkliliklar
gobsteriyor.

Tek yonlt ambalajlarin toplanarak

geri kazaniminin yasal diizenlemelerle
belirlendigi ve Anadolu Efes’in de
kurucularr arasinda bulundugu CEVKO
Vakfi tarafindan yuratulen Turkiye
operasyonumuzda tek yonli ambalaj geri
kazanim orani %80'lere ulasti. Bu oran
tlm operasyonlarimiz genelinde ise %10
dolaylarinda.
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Uzmanlasmis kuruluslarla birlikte
gergeklestirdigimiz tasarim ve Ar-Ge
calismalari da ambalaj optimizasyonu
uygulamalarimizda 6nemli bir yer tutuyor.
Bu kapsamda mevcut malzemelerin
dayanikliklarindan ve islevlerinden
kaybetmeden hafifletilmesine ve boya
baski islemlerinde daha az malzeme
kullanilmasina yonelik projeler gelistirmeye
devam ediyoruz.

% || cuxcrc

%29,8

Ornegin Kazakistan operasyonumuzda
aliminyum kutular Gzerinde
gergeklestirilen projemizle malzeme
agirhginin %10 azaltilmasini sagladik.
Rusya operasyonumuzun gerceklestirdigi
benzer projeyle de aliminyum kutu
kalinligr 0,22 mm'den 0,208 mm dizeyine
indirildi. Diger taraftan renklendirme
uygulamalarinda da basitlestirilmis

renk uygulamalarinin tercihi konusunda
calismalar yuruttyoruz.
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TEK YONLU CAM SISE

%15,1 TEKRAR KULLANILABILIR CAM SISE

vs: I < ;s

%21,8

ALUMINYUM KUTU
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DEGER ZiNCiRi
ORTAKLIKLARI

ANADOLU EFES OLARAK
PAYDASLARIMIZLA POZITIF
ETKIMIZi ARTIRARAK
GELECEGE YATIRIM
YAPIYORUZ.

GRI-102-9

ANADOLU EFES

Deger zinciri sistemimizle basta bayi,
tedarikgi ve distributorler olmak tzere
tum is ortaklarimiza karli ve surdurtlebilir
bir is modeli sunuyoruz. is ortaklarimizin
is verimliliginin ve basarisinin artirilmasina
katki saglarken galisma standartlar
bakimindan da gelisimlerini destekliyoruz.
Uzun vadeli ortakliklar kurarak
paydaslarimizin is degeri Uzerinde pozitif
etkimizi artiriyor, deger zincirimizin
surdurdlebilirligini gliglendiriyoruz. Bu

nous

calismalarla "temiz su”, “istihdam ve
ekonomik buytime”, “iklim degisikligiyle
mucadele” ve “toprak Ustlndeki yasam”
gibi Strdurulebilir Kalkinma Hedefleri
(SDQ) alanlarinda da performansimizi

gelistiriyoruz.

TEDARIKGI VE BAYi GELISTIRME
GALISMALARI

2016 yili itibariyle Anadolu Efes

tedarik zincirinde 8.000'in lizerinde

ardn ve hizmet tedarikgisi, 100°den

fazla maltlik arpa ve 400'den fazla
serbetgiotu tedarikgisi yer almaktadir.
Tum tedarikgilerimizden Anadolu Efes ile
6zdes deger ve ilkeleri benimsemelerini,
ekonomik, sosyal ve gevresel hedeflerimizi
desteklemelerini bekliyoruz. 2015

yilinda yayinladigimiz Anadolu Efes
Tedarikgi Calisma ilkeleri kapsaminda
tedarikgilerimize almalari gereken
sorumluluklar ve takip etmeleri gereken
ana ilkeler konusunda rehberlik ediyoruz.
Tedarikgilerimizin bu ilkelere uyumunu da
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tedarikgi denetimleri ile takip ediyoruz.

Bu ¢alismalar kapsaminda son g yilda
hammadde ve birincil ambalaj treticilerinin
de dahil oldugu ana tedarikgi grubunun
%40'Inin denetimini sagladik.

% Anadolu Efes Tedarik¢i Caligma

ilkeleri dokiimanina
www.anadoluefes.com
adresinden ulasabilirsiniz.

Anadolu Efes trtnleri 500'den fazla bayi
ve distribUtor, on binlerce agik ve kapali
satis noktasi araciliglyla 300 milyondan
fazla tuketici ile bulusuyor. Is performansi
gelistirme uygulamalarimizla satis
kanallarindaki is ortaklarimizin teknik

ve yonetsel becerilerinin artirilmasi igin
cahsiyoruz. Gelisim programlarini, tlke
operasyonu bazinda paydas ihtiyaglarini
gozeterek tasarliyoruz.

Anadolu Efes Turkiye, bayi ve
distribttoérlerinin gelisimine Talimhane
ortak gelisim platformu tzerinden destek
veriyor. Efes Talimhane kapsaminda,
Bogazici Universitesi Yagsam Boyu Egitim
Merkezi destedi ile bayi ve distributor
sahiplerine, karar vericilerine; liderlik

ve yonetici gelisimi, etkili karar verme,
organizasyon kurma ve ydnetme, ileri
finans, glincel hukuk ve musteri iligkileri
yOnetimi egitimleri veriliyor. Ayrica i¢
egitmenler ve egitim firmalar tarafindan
Bayi Satis Ekibi ve Dagiticilar igin

mesleki ve yetkinlik gelistirici egitimler
duzenleniyor.

TARIMA VE GiFTGIYE DESTEK

Biracilik sektérinde, Uretim surekliliginin,
Urdn kalitesinin ve Urin lezzetinin
korunmasi kritik bir Sneme sahip. Maltlk
arpa ve serbetgiotunun Uretiminde

cok sayida dissal faktorin rol oynadigi
tarimsal hammaddeler oldugu géz éniinde
bulunduruldugunda bu riskleri engellemek
oldukga gui¢. Bu nedenle Ureticilerle yakin
iliski icinde olmak ve ig verimliliklerinin
artirlmasini saglamak operasyonlarimizin
surdurdlebilirligi igin son derece 6nemli. Bu
amagla, 1982 yilinda baslattigimiz Tarimsal
Ar-Ge Programi gergevesinde, maltlik arpa
ve serbetgiotu Ureticilerine operasyonel,
teknik ve finansal destek veriyoruz.

TARIMSAL AR-GE PROGRAMI

Tarimsal Ar-Ge Programi, Anadolu Efes
Turkiye tarafindan gelistirilen Sozlesmeli
Alim Modeli'ni esas alan ve maltlik arpa
ve serbetgiotu talebini yerel Ureticilerden,
kendi tescilli turlerimiz ile karsilamaya
yonelik bir destekleme programi. Dogal
yéntemlerin kullanildigi calismalar
sonucunda programin baslangicindan
gunumuze kadar 15 yeni maltlik arpa ve

7 serbetciotu turl gelistirerek tescil ettirdi.
Kendimize ait tescilli Griinler gelistirmek,
Uretimin ve Urln kalitesinin, lezzet
tutarliiginin strdtrdlmesi bakimindan
katma deger sagliyor.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016
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Anadolu Efes Turkiye'nin Ar-Ge
calismalariyla gelistirdigi malthk arpa ve
serbetgiotu turlerinin en blyUk katkisi
hammadde ve bira Uretim streclerinde
ortaya cikiyor. iklim, biyocesitlilik ve
benzer kosullara son derece duyarli olan
tarimsal Uretim strecinde, su ve enerji
kullaniliyor. Bu nedenle tarim faaliyetleri
iklim degisikliginden hem etkilenen hem
de iklim degisikligine etki eden bir calisma

alani. Bu dogrultuda Anadolu Efes Turkiye,

Ar-Ge calismalari ile kurakliga dayanikli,
daha az su, enerji kullanimi gerektiren,
dogal ve cevresel etkileri disurilmus
tarler gelistirmeye odaklaniyor. Tescilli
maltlik arpa ve serbetgiotu tirleri,
Uretimde kaynak tiuketimi ve cevresel
etki bakimindan avantaj sagliyor. Tescilli
tdrlerimizden Atilir ve Firat'in kullanimiyla
dis ortam ve calisma kosullarina bagli
olarak Turkiye'de en fazla tercih edilen
diger arpa turlerine kiyasla elektrik
tlketiminde %12-%24, yakit tUketiminde
%18-%22 ve su tiiketiminde %40-%47
tasarruf saglamak miumkdan oluyor.

HEDEFiMiz

TUM HAMMADDE

TALEBININ YEREL
URETICILERDEN
S IWANS

Anadolu Efes Turkiye'nin tescilli turlerinin
sahip oldugu nitelikler sayesinde ciftgiler
verimliklerini artiryor, istenilen kalitede
ve miktarda dogal triin elde ediyor. Elde
edilen tasarrufla ciftgiler ve Anadolu

Efes icin karsilikh fayda saglanirken tarim
Urlinlerinden dogan cevresel etkiler de
onemli dlgide disurultyor.

SOZLESMELI ALIM MODELI

Anadolu Efes Turkiye, treticilerin
desteklenmesi faaliyetlerinin organize
bicimde yirttialmesini gelistirdigi
Soézlesmeli Alim Modeli ile saglyor. Model
kapsaminda maltlik arpa ve serbetgiotu
Ureticilerine finansal ve operasyonel
destek sunulurken ¢esitli bilgilendirme
cahsmalari da yarataluyor.

Soézlesmeli Alim Modeli gergevesinde
oncelikle Ureticilerle birlikte arazilerine
uygun Uretim hedefleri belirlenerek
Uretim karsiliginda lokasyona uygun tirde
tohum Ucretsiz olarak veriliyor. Ciftgilerin
Uretim maliyetlerini karsilayabilmeleri

icin finansal destek sunuluyor ve &zellikle
serbetciotu Ureticilerine Gretimde
kullanilacak diger malzemeler de Ucretsiz
olarak temin ediliyor. Ciftcilerin bilgi ve
biling duzeylerinin gelistirilmesi amaciyla
yil iginde Anadolu Efes Turkiye uzmanlari
tarafindan ciftgilere egitimler veriliyor,
saha gunleri ve teknik incelemelerle tretim
sureglerine yoénelik danismanlik yapiliyor.
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Tarimsal Ar-Ge programi ile elde

edilen turlerin Sézlesmeli Alim Modeli

ile desteklenmesiyle, maltlik arpa ve
serbetgiotu Uretiminde buyUk bir verimlilik
artisi saglanarak yerel tarim faaliyetlerinin
katma degeri artiriliyor. Anadolu Efes
Turkiye'nin girisimi ile Uretimi desteklenen
yerel serbetgiotu, hammadde ihtiyacinin
cok blyuk bir kismini karsiliyor. Gelecek
dénemlerde tUm hammadde talebinin
yerel Ureticilerden kargilanmasi ve

katma degerli bir tarimsal Grtin olan
serbetgiotunu bir ihrag Uriinu haline
getirmeyi hedefliyoruz.

Turkiye'de baslatilan ve yaklasik 8 bin
ciftci ailesine ulasilan uygulama elde ettigi
basari nedeniyle 2012 yilinda Moldova
operasyonumuza da tasindi. Yapilan
deneme ekimi galismalari sonucunda
Moldova'nin iklim kosullarinda kighk
maltlik arpa tirlerinin daha iyi sonuglar
verdigi gorulerek bu turlerde denemelere
yogunlasildi. 2017 yilinda Moldova
operasyonunun tum tretimini yerel olarak
Uretilen maltlik arpayla gergeklestirmesi
hedefleniyor.

BiRA KULTURUNU GELIiSTIRME
GALISMALARI

Faaliyet gosterdigimiz pazarlarda rafine
bir bira kulttrinin gelismesine destek
veriyoruz. Bira kultirtintn gelismesi,
sektoérin ve bagl sektorlerin gelisiminde
de 6nemli bir rol oynuyor. Yerel mevzuatin
uygun olmadigi Turkiye disindaki Anadolu
Efes operasyonlari, bira kiltirandn
gelistirilmesini gesitli uygulamalarla
destekliyor. Bu kapsamda, musterilere
yeni tatlari ve bira turlerini sunan
calismalar yurutuliyor, Anadolu Efes

Ulke uzmanlarimiz tiketim noktalarinda
dekorasyondan ambiyansa, mentden
sunuma bircok alanda igletmelere destek
oluyor. Bunun yaninda, paydaslarimizin
bira ve bira tretimi hakkinda
bilgilendirilmesine yénelik uygulamalar
dayurutiyoruz.
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CALISANLARIMIZA ADIL,
ESITLIKGI, GUVENLI, INSAN
HAKLARININ KORUNDUGU BIR
CALISMA ORTAMI SUNMAYI
TAAHHUT EDIYORUZ.

ANADOLU EFES

is glicti uygulamalarini strdurdlebilirlik
performansimizin temel bir unsuru
olarak gortyor surekli gelisim odakli
calismalar yurattyoruz. Calisanlarimiza,
Uretkenlik ve yaraticiligin desteklendigi,
yeteneklerin gelistirildigi, adil, esitlikgi,
guvenli bir calisma ortami sunuyoruz.
imzacisi oldugumuz UN Global Compact
ve Kadinlarin Guiclendiriimesi ilkeleriyle
(WEPs) insan haklarina verdigimiz dnemin
de altini giziyoruz. 2016 yili itibariyla
operasyonlarimizda gorevli 5.462
calisanimiz bulunuyor.

iNSAN HAKLARI

insan haklar konusunu tim tlke
operasyonlari ve sirket galisanlari igin
baglayici olan Anadolu Efes Calisma ve

is Etigi llkeleri cercevesinde yonetiyoruz.
Bunun yaninda, BM insan Haklari Evrensel
Beyannamesi ve ilgili Uluslararasi Calisma
Orguti (ILO) diizenlemeleri, UN Global
Compact ve Kadinin Guglendirilmesi
ilkeleri (WEPSs) igyerinde insan haklarinin
korunmasi amaciyla destekledigimiz

ve uyum sagladigimiz dizenleme ve
inisiyatifler. Calisanlarimizin insan haklari
konusunda farkindalik ve biling dizeyini
artirmak amaciyla raporlama déneminde
1.994 kisi-saat insan haklari egitimi
duzenledik.

% Anadolu Efes Calisma ve Is Etigi

[lkeleri'ne www.anadoluefes.com
adresinden ulasabilirsiniz.
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CiINSIYET OPERASYON
BAZINDA BAZINDA
TURKIYE %28
1.549
ERKEK %76
RUSYA %45
4180 I 2457
MOLDOVA %7
[ ] 383
KAZAKISTAN %13
KADIN %24 722
1.354 GURCISTAN %7
381

Cok uluslu ve ¢ok kultarld bir sirket

olan Anadolu Efes'te gesitlilik kurum
kultdrimuzun bir pargasi. Higbir durum

ve kosulda din, dil, irk, etnik kimlik,
cinsiyet ya da baska bir kisisel 6zellik veya
kultdrel farkliliktan 6tart ayrnimciliga ya da
ayrimciligi cagristiracak uygulamalara izin
vermeyiz. Raporlama dénemi itibariyla, Ust
duzey yoneticilerimizin %19'u expat, %15'i
kadin yoneticilerden olusuyor. Toplam is
glictimuzin ise %25'ini kadin galisanlar
olusturuyor.

STATU
BAZINDA

YAS GRUPLARI
BAZINDA

18-30 %23
1229

MAVI YAKA %61
2.091

31-40 %43
2.362

41-50 %24
1338

BEYAZ YAKA %39
3371

51-60 %9
484

60+ %1
49

Tdm insan kaynaklari streglerinde liyakat
prensibine ve objektif degerlendirme
kriterlerine gore ve firsat esitligi
cercevesinde hareket ediyoruz. ise alim,
Ucretlendirme, sosyal haklarin belirlenmesi,
performans ydnetimi gibi insan kaynaklari
sureglerinde galisanlar arasinda herhangi
bir ayrim gézetmiyor, esit ise esit olanaklar
sunuyoruz.
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Dogum izinlerinin suresi faaliyet
gosterdigimiz Ulkelerde yururlUkte olan
yasalara gére degisiklik gdstermekle
birlikte kadin calisanlarimizin ise déntistni
cocuk bakimi sorumluluklarina destek

gibi uygulamalarla destekliyoruz.

Bu uygulamalar sayesinde 2016 yilinda
dogum iznine ayrilan kadin galisanlarimizin
%63l izin sUresinin ardindan iglerine

geri donddu.

Faaliyetlerimizde zorla ve zorunlu
calistirma, gocuk istihdami gibi
uygulamalara ya da bu uygulamalari
cagristiracak durumlarin yagsanmasina
asla izin vermiyoruz. Sendikal 6rgUtlerin
bulundugu tim utlke operasyonlarinda
Anadolu Efes calisanlari, toplu sézlesme,
orgutlenme ve sendikalagma haklarini
6zgurce kullaniyor, tyesi olduklari
sendikalarin faaliyet merkezlerinde
6zglrce orgutlenebiliyor. 2016 yili itibaryla
1536 calisanimiz toplu is s6zlesmesi
kapsaminda bulunuyor. Sendikalarla
kurdugumuz yapici ve olumlu iligkiler
sayesinde raporlama déneminde
enddstriyel iligkilerden kaynakli is gtict
kaybi yasanmadi.

Tedarikgi ve is ortaklarimizdan da
insan haklari konularinda 6zdes ilkeleri
benimsemelerini ve ayni hassasiyeti
gdstermelerini bekliyoruz.

GRI-102-41

GALISAN GELISIiMi VE
PERFORMANS YONETIMi

Toplu s6zlesme kapsami disindaki tim
calisanlarimiz nesnel kriterlere dayanan
yillik performans degerlendirme
slrecine tabi. Calisan performansi,
surdirilebilirlik 6nceliklerinin de dahil
oldugu bireysel ve kurumsal performans
hedefleri dogrultusunda degerlendiriliyor.
Sureg sonunda elde edilen sonuglar
kariyer planlama galismalarinda, egitim
ihtiyaglarinin belirlenmesinde ve
Ucretlendirme sureglerinde g6z 6niinde
bulunduruluyor.

ANADOLU EFES LIiDERLIK YOLU
2020

Anadolu Efes Liderlik Yolu 2020
(AELP2020) orta ve Ust kademe
yOneticilerimize, gintimizin zorlu ve
degisen is kosullarinda destek saglamak
Uzere hayata gecirdigimiz kurumsal

liderlik gelisimi programidir. AELP2020
Programi, yoneticilerimize gérevlerini

ve sorumluluklarini yerine getirmede ve
ortak bir liderlik yaklasimina ulasmada
ihtiyag duyduklari arag, teknik ve mesleki
becerileri saghyor. AELP2020 kapsaminda
egitim goéren ¢alisanlarimiz, is sonuglarinda
gelisim saglayan, kurumsal ve bireysel
yetenekleri gelistiren Aksiyon C)grenimi
Projeleri Gzerinde calisiyor.
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Surece dahil olan galisanlarimiza yillhk
performans degerlendirmeleri, gelisim
ve kariyer planlari hakkinda geribildirim
saglaniyor.

Calisanlarimizin kigisel ve mesleki
yetkinliklerinin geligtirilmesine buyik
6nem veriyoruz. Bu dogrultuda her
kademedeki ¢alisana, liderlik, yetkinlik

ve yetenek gelistirme programlari, 6zel
egitim programlari ve yabanci dil, ise giris
egitimi ve hizmet ici egitim programlar
sunuluyor. Bu kapsamda, 2016 yilinda

14.412 katihmciya 152.966 kisi-saat egitim

verildi. Calisan basina diisen ortalama
egitim slremiz ise 28 saat diizeyinde.

LEADERSHIP

patnsy

ANADOLU

EFESpeak

ANADOLU EFESPEAK

2016 yilinda, Anadolu Efes Turkiye
calisanlarinin ortak bilgi ve paylasim
platformu “"Anadolu Efespeak” mobil
uygulamasi hayata gegcirildi. Bu uygulama
ile tim Anadolu Efes Turkiye ¢alisanlari
hem tUm kurum ici bilgilere aninda
ulasabiliyor hem de ortak paylasim alani
ile dustincelerini, kendi bolgelerinden
bilgileri, basarilarini paylasabiliyor. Ayrica
markalarin detayl bilgileri, bira ktltirine
ait dnemli bilgiler, calisanlara 6zel firsatlar
ve sirketin diger dijital uygulamalarina
yonlendirme gibi bircok faydali 6zellik

de uygulama iginde yer aliyor. Bunun
yaninda, uygulama Uzerinden yapilan
anketler ile calisanlarin gorus ve istekleri
degerlendiriliyor.

ANADOLU EFES RUSYA TAKDIR
VE ODULLENDIRME SiSTEMi

2016 yilinda Anadolu Efes Rusya

Tanima, Takdir ve Odullendirme Sistemi,
fonksiyonel adayliklarin yaninda deger
temelli adaylik kabul edilebilecek

sekilde yeniden yapilandirildi. Bu baghk
altinda aday calisanlarimizin 5 kurumsal
degerimizin herhangi biri altinda
gerceklestirdigi rol model davraniglar
takdirle 6dullendiriliyor. Anadolu Efes
Rusya bu uygulamasiyla Rusya Motivasyon
Oduilleri 2016 tarafindan Parasal Olmayan
Motivasyon Programi lyi Uygulama
Ornekleri Ulusal Yarisma kategorisinde
ikincilik 6dultne layik gorildu.
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iS SAGLIGI VE GUVENLIGi

Galisanlarimizin saglik ve emniyetini
guvence altina almayi galisma
kultirimuzin en vazgecilmez unsuru
olarak kabul ediyoruz. Bu dogrultuda, is
slreglerimiz ve galisma ortamimiz sirekli
gelistiriliyor. Ust yénetim diizeyinde
stratejik is hedefi olarak degerlendirilen

is saghgi ve gtivenligi (ISG) konusunda
hedefimiz, sifir is kazasi ve meslek hastaligi
duzeyine ulagmak.

Faaliyet sahalarimizda saglik ve givenlik
suregleri OHSAS 18001 yonetim
standardina uygun olarak yurutultyor

ve sertifikasyonlar dtizenli bagimsiz
denetimlerle yenileniyor. 2016 yili itibariyla,
OHSAS 18001 sertifikali tesis oranimiz
%88 diizeyine ulasti.

is saghgi ve glivenligi konusunu risk
odakli bir yaklasimla yonetiyoruz.
Gergeklestirdigimiz risk degerlendirme
calismalari isiginda belirledigimiz
onleyici tedbirler hizla hayata gegiriliyor.
Galisanlarimizin is gtivenligi bilinci ve
teknik bilgisinin gelistiriimesi adina
2016 yilinda 4.328 calisanimizin
katiimiyla 49.898 kisi-saat iSG egitimi
gergeklestirdik.

Performans degerlendirme, olay
raporlama ve analizi strecleri ile is

saghgi ve guivenligi tedbirlerimizi strekli
iyilestiriyoruz. Performansin takibi ILO
Direktifleri, GRI Standartlar géstergeleri,
Anadolu Efes calisma kurallari ve yerel
mevzuatla uyumlu degerlendirme

kriterlerini igeren Etkili Olay Bildirim ve
Degerlendirme Sistemi gergevesinde
yurataluyor. Sistem kapsaminda, olaylar
ve ramak kala durumlari raporlanarak
ydnetim organlari tarafindan analiz
ediliyor, gerekli 6nlemler derhal aliniyor.
Degerlendirme raporlarini ve vakalari
operasyon Ulkelerinde konusulan
baslica dort dilde yayinliyoruz. Béylelikle
Ulke operasyonlarimiz birbirlerinin
deneyimlerinden yararlanarak benzer
olaylarin yasanmasini énleyebiliyorlar.

Kaza Siklik Kayip GUn
Orani Orani
122 18,25
163 12,82
133 15,62
1,89 11,45
2,36 17,68

KAZA SIKLIK ORANI:

Toplam yaralanma sayisi x 200.000 / Toplam galisma saati
KAYIP GUN ORANI:

Toplam kayip giin sayisi x 200.000 / Toplam galisma saati
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Calisan saghgr uygulamalarimiz
kapsaminda tUm ¢alisanlarimiz dtzenli
saglik kontroliinden gegiyor ve uzman
saglik ekiplerinin verdigi danismanlik
hizmetinden faydalaniyor. Kosullarin
elverisli oldugu tesislerde calisanlarimiza
spor yapma, nefes teknikleri ve yoga
egitimi gibi olanaklar da sunuluyor. Calisan
saghginin korunmasi adina ofis ergonomisi
uygulamalarini hayata gegiriyor, bu
kapsamda, aydinlatma ve i¢ mekan hava
kalitesini artirmaya, gurultd, nem ve
sicakligi en uygun diizeye ¢cekmeye ve
kullanilan ekipmanlari iyilestirmeye yonelik
calismalar yUratiyoruz.

Uretim tesislerimizin yani sira ofis ve yol
emniyetini de kapsayan Anadolu Efes Altin
Emniyet Kurallari kapsaminda olusturulan
emniyet kilavuzlarinda galisma ilkeleri,
riskler ve kullanilmasi gereken kisisel
koruyucu ekipmanlar agikga tanimlaniyor.
is saghgi ve gtivenligi alanindaki énleyici
yaklasim ve bilinglendirme caligmalar
sayesinde raporlama déneminde
operasyonlarimiz dahilinde herhangi

bir meslek hastaligi vakasi ya da élimle
sonuglanan kaza meydana gelmedi.

Faaliyet tesislerimizde calisanlar ve
yonetimin birlikte temsil edildigi Is Saghg
ve Guvenligi Komiteleri bulunuyor. Ust
yénetimin, isyeri hekimleri ve is gtivenligi
uzmanlarinin yani sira sendika temsilcileri,
ustabasilar ve calisan temsilcilerinin gorev
aldigr komiteler vasitasiyla calisanlarimiz
goruslerini dogrudan yénetime
aktarabiliyorlar. is Saghgi ve Guvenligi
Komiteleri her ay toplanarak meydana

HEDEFiMiz
SIFIR IS KAZASI

VE MESLEK
HASTALIGI DUZEYINE
ULASMAK.

gelen olaylarin nedenini inceliyor, mevcut

riskleri goriserek alinmasi gereken

tedbirleri belirliyorlar. Bu analizlerin 39
sonuglari diizenli olarak Ust yonetime

raporlaniyor.

Sendikalarla imzalanan toplu
sozlesmeler ISG ydnetiminin dnemli

bir pargasi. Operasyon ulkelerine gére
farkllik géstermekle birlikte toplu
sdzlesmelerde calisanlarin ve isverenin
sorumluluklari, ortak yénetim, galisan
iSG Komiteleri, kisisel koruyucu donanim,
ISG mevzuati, kurallari, standart ve
sertifikasyon siirecleri, ISG denetimleri
ve sorusturmalari, calisan egitimi, sihhi
duzenlemeler, saglik ve emniyet destegi
ve saglik muayeneleri gibi konularda
duzenlemeler yer aliyor.
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URUN
SORUMLULUGU

URUNLERIMIZIN SORUMLU
TUKETIMININ SOSYAL
YASAMA POZITiF DEGER
KATACAGINA INANIYORUZ.

ANADOLU EFES

Yuksek kalitede bira Uretmek ve pazarlama
sureglerinde sorumlu davranmak Urin
sorumlulugu yaklagimimizin ana ilkeleri.

Bu dogrultuda tuketici beklentilerine yanit
veren yUksek kaliteli Grinler sunarken
bilingli tiketim kilttrdnd de tesvik
ediyoruz. Urtinlerimiz ile sosyal yasama
deger katarak paydaslarimiz igin pozitif
deger Uretiyoruz.

URETIM KALITESI

Urtinlerimizi yiiksek kaliteli hammadde ve
sureglerle Uretiyoruz. Modern teknolojilerle
donatilmis Uretim tesislerimizde kendi
Ar-Ge calismalarimizla gelistirdigimiz
ylksek kalitede arpa ve serbetgiotlarini
isliyoruz. Uretim stireglerimizin kalitesini de
1SO22000 ve HACCP gibi Gida Guvenligi
Yénetim Sistemleri ve ISO9001 Kalite
Yonetim Sistemi gibi uluslararasi sistem

ve standartlarla gtivence altina aliyoruz.
Uretimimizin tamamini 1ISO22000

veya HACCP gida giivenligi yénetim
sistemleriyle belgelendirilmis tesislerde
gercgeklestiriyoruz.

Anadolu Efes Kalite Politikasina
www.anadoluefes.com adresinden
ulasabilirsiniz.
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MUSTERI MEMNUNIYETI VE
BiLGILENDIRME

40'in Uzerinde markay! iceren genis
Urdin yelpazemizle tiketicilerimize
yuksek kalitede ve lezzet beklentilerine
hitap eden Urinler sunuyoruz. Misteri
memnuniyetinin artiriimasi amaciyla
surekli yeni tatlar gelistiriyor, mevcut
Urdnlerimizde ise lezzet tutarlihginin ve
surekliliginin korunmasi amagliyoruz.

Marka ve Urin bazinda gergeklestirdigimiz
pazar arastirma ve tiketici memnuniyet
arastirma sonuglarini dikkate alarak Grin
geligtirme calismalarimizi yénlendiriyoruz.

Musterilerimizin UGrlnlerimiz hakkinda
eksiksiz bilgilendirilmesi, musteri
memnuniyeti yaratmanin dnemli bir
parcasl. Dogru bilgilendirmenin temel

bir tuketici hakki olduguna inaniyor,
musterilerimize Urln etiketleri, internet
siteleri ve tiketici destek hatlari vasitasiyla
Urdnler hakkinda bilgi veriyoruz.

Yerel mevzuatin Urlinlere yonelik internet
sitelerini yasakladigi Anadolu Efes Turkiye
operasyonu disinda faaliyetlerimizi
surdurdugumuz ulkelerdeki paydaslarimiz,
kurumsal internet sitelerinden veya trin
internet sitelerinden trln bilgilerine
erisebiliyorlar.

Uriin etiketlerimizde yerel mevzuatlarda
belirtilen kriterlerin 6tesine gegen igerik
ayrintilarina yer veriyoruz. Uriin etiketlerimiz
tiketim aliskanliklari, yerel mevzuat ve
sektdr yapisi dogrultusunda tlkeden

Ulkeye farkli bilgiler igerebiliyor. Tim
Ulkelerde, paydaslarimiz tGrin etiketlerinde
belirtilen destek hatlarini arayarak trtnler
hakkinda detay!i bilgi edinebiliyor, dneri ve
sikayetlerini iletebiliyor. Bu hatlar aracihgiyla
Anadolu Efes'in ilgili yoneticilerine ulasan
tum talepler titizlikle degerlendirilerek
yanitlaniyor.

SORUMLU TUKETIM

Sorumlu bir tUketim kaltdrinin

ancak sorumlu pazarlama ilkeleri
cergevesinde hareket eden Ureticilerle
mUmkin olduguna inaniyoruz. Tum
operasyonlarimizda Uzerimize digen
sorumlulugun bilinciyle hareket ediyoruz.
Pazarlama iletisimi ¢alismalarinin bu
sorumluluk anlayisiyla yuratalmesini
glivence altina almak adina yayinladigimiz

Anadolu Efes Pazarlama iletigimi
Politikasi'na www.anadoluefes.com

adresinden ulasabilirsiniz.

AlkollU icecek sektorl, pazarlama iletisimi
calismalarinin nasil gergeklestirilmesi
gerektigi bakimindan son derece regtile
bir faaliyet alani. Pazarlama iletisimi
faaliyetlerinde mevcut yasalarin yaninda
sektor inisiyatifleri tarafindan belirlenen
kurallar da takip ediyoruz. Pazarlama
iletisimi anlayisimiz dogrultusunda,
tuketicilerimizi olumsuz davranislara
tesvik edebilecek, siyasi ya da ayrimci
gorulebilecek, toplumun ya da belirli

bir toplulugun deger yargilarini rencide
edebilecek pazarlama igeriklerini
kullanmaktan kaginiyoruz.
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Urtinlerimizin yalnizca mevzuata uyan satis
noktalarinda satiimasini ve yasal tiketim
yasinin altindaki kisilere satilmamasini
glivence altina aliyoruz.

Anadolu Efes Ulke operasyonlarimiz
tuketicileri sorumsuz alkol tiketiminin
riskleri hakkinda bilgilendirmek ve
sorumlu tiketimi tesvik etmek hedefiyle

cesitli calismalar yuruttyor. Kulttrel
farkhliklar nedeniyle tlkeden Ulkeye

degisiklikler gésteren bu uygulamalarla ANADOLU EFES RUSYA
tuketicilerimiz sorumlu ttketim
konusunda bilinglendiriliyor. 2016 yilinda Anadolu Efes Rusya,

alkollt arag kullaniminin zararlarina
dikkat cekmek amaciyla sosyal

medyada #ltsEasyToBeAHero
(#KahramanOlmakCokKolay) etiketiyle
kampanya yuritti. Ulke genelinde
yayginlastirilan sosyal sorumluluk projesi
cok sayida kisi tarafindan desteklenerek
konuya yonelik farkindalik kazandirildi.

Yil icinde Anadolu Efes Rusya, kendi
pazarinda farklilasan bir yenilik
gergeklestirerek Velkopopovicky Kozel,
Miller ve Stary Melnik iz Bochonka trtn
gruplarina alkolstiz segenekler dahil etti.
Boylelikle alkollt icecek tuketmeyi tercih
etmeyen tuketicilere de bira lezzetini
tadabilecekleri alkolstiz se¢enekler sundu.
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ANADOLU EFES KAZAKISTAN

Anadolu Efes Kazakistan, "Alkolstiz
Surlcl” projesine 2016 yilinda da
devam etti. Alkol tiketmis olan ancak
evine araclyla dénmek isteyen kisilere
Ucretsiz olarak "Alkolstiz Strtict” hizmeti
saglandi. Yine Anadolu Efes Kazakistan
operasyonunda hayata gegirilen sosyal
sorumluluk projesiyle yasal tuketim
yasinda olmayanlara alkollt icki satisini
engellemek icin yasagin ihlali durumunda
basvurulabilecek bir ihbar hatti kuruldu.







TOPLUMSAL

GELISIM




TOPLUMSAL
GELISIM

YEREL EKONOMIYE KATKI
CALISMALARIMIZLA VE
HAYATA GEGIRDIGIMiz
SOSYAL SORUMLULUK
PROJELERIMIZLE TOPLUMSAL
GELISIMi DESTEKLIYORUZ.

ANADOLU EFES

GUnUmuUzde, toplumlarin ekonomik,
kultdrel ve sosyal gelisiminde is
dunyasina énemli sorumluluklar distyor.
Surdurilebilir Kalkinma Hedefleri (SDG)
kapsaminda da ele alinan bu sorumlulugun
bilinciyle hareket ediyoruz. Faaliyetlerimizi
surdirtrken yerel ekonomiye katki
saglayacak uygulamalar yurutuyor,
toplumun ekonomik, sosyal ve kulturel
gelisimini destekleyen calismalar hayata
gegiriyoruz.

YEREL EKONOMIYE KATKI

Biracilik sektory, istihdam bakimindan
carpan etkisi yuksek bir sektor
oldugundan yerel ekonomi Uzerinde
buyik bir canlandirma potansiyeline
sahip. Bu dogrultuda yerel istihdam,
insan kaynaklari politikamizin temel
unsurlarindan biri kabul ediyoruz. Bu
nedenle operasyonlarimizda gérev

alan galisanlarimizin biyUk ¢cogunlugu
yerel calisanlardan olusuyor. Ayrica, Ust
ydnetimde yerel is glicine yer vermek
de énemli bir yerel ekonomiye katki
gostergesi olarak degerlendiriliyor. 2016
yiliitibariyla, Anadolu Efes operasyonlari
genelinde yerel nitelikli ydnetici orani %81
duzeyinde.
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HEDEFiMiz

YEREL iSTIHDAM,
INSAN KAYNAKLARI

POLITIKAMIZIN
TEMEL UNSURLARINDAN
BIRI.

Yerel ekonomiye katki sagladigimiz bir
diger alan da UrUn tedariginde yerel
kanallarin tercih edilmesi. Yerel tedarik
uygulamalarimizla ekonominin gelismesine
katki saglarken ayni zamanda tedarikte
disa bagimliligin da 6niine gegiyoruz.

2016 yilinda satin alma faaliyetlerimizi
gergeklestirdigimiz 8.200'Un Uzerinde
tedarik¢imizin %90’ yerel nitelikli.

Anadolu Efes Ulke operasyonlarinin her yil
cesitli kentlerde gergeklestirdigi kultur-
sanat etkinlikleri ve yerel gelisim projeleri
de yerel ekonominin canlandiriimasinda
etkili oluyor. Anadolu Efes Rusya
operasyonumuzun bu kapsamda
yUrattigu Sehir Dizenleme Projesi 2016
yillinda da devam etti. Kentsel alanlari
sekillendirmeyi, yerel toplumla iyi iligkileri
sdrdirmeyi ve calisanlarin géndlla
katilimini hedefleyen proje kapsaminda
belirlenen kentlerde vatandaslar icin daha

yasanabilir alanlar olusturuluyor. Proje
kapsaminda dénem iginde 6 tondan fazla
¢op toplandi ve 100'Un Uzerinde adaci
dogaya kazandirdik.

TOPLUMSAL YATIRIMLAR

Toplumun sosyal ve kilttrel gelisimine
katki saglamak amaciyla turizm, kalttr-
sanat ve spor alanlarinda toplumsal
beklenti ve ihtiyaglar dogrultusunda gesitli
proje ve uygulamalar yUratUyoruz. Bu
kapsamda Anadolu Efes Turkiye, 40 yildir
sporu, 29 yildir sinemayi, 24 yildir tiyatroyu
ve 9 yildir turizmi gelistirmeye ydnelik
projeleri desteklemeye devam ediyor.

Spor alanindaki en blyUk toplumsal
yatirnmimiz, 1976 yilinda kurulan Anadolu
Efes Spor Kultbu. Basarilariyla tim
Turkiye'ye cosku dolu anlar yasatan ve
profesyonel sporlarda bir Avrupa kupasi
kazanan ilk Turk takimi olan Anadolu Efes,
Aralik 2016 itibariyla mizesinde 1 Korag
Kupasi, 13 Turkiye Ligi Sampiyonlugu, 9
Turkiye Kupasi ve 10 Cumhurbagkanhgi
Kupasli bulunduruyor. Anadolu Efes
ayrica Euroleague Final Four'a ylkselme
basarisini gésteren ilk Turk takimi. Simdiye
kadar altyapisindan sayisiz yildizlar
yetistiren Anadolu Efes, Turk sporuna her
yil yenilerini armagan ediyor ve Turkiye'de
basketbolu daha ileri gotirmek icin
calismalarina devam ediyor.

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2016
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Faaliyet gosterdigimiz cografyada kaltur
ve sanatin desteklenmesinde 6ncu bir
rol oynuyoruz. Anadolu Efes Turkiye,
Tarkiye'de sinemanin gelisimini tesvik
etmeyi, Turk sinemasinin uluslararasi
alanda tanitimina katkida bulunmayi
hedefleyen IKSV istanbul Film Festivali
kapsaminda 1990 yilindan 2016 yilina
kadar Turkiye Sinemasi ve Ulusal Yarisma
tema sponsorlugu yapti. Onat Kutlar
anisina verilen Anadolu Efes Juri Ozel
Oduli'yle simdiye kadar Dervig Zaim,
Nuri Bilge Ceylan, Reha Erdem, Semih
Kaplanoglu, Yesim Ustaoglu ve Zeki
Demirkubuz gibi Turk sinemasinin en
6nemli ydnetmenlerinin 6dullu filmlerine
destek oldu. Anadolu Efes Turkiye
tarafindan desteklenen filmler yurt ici

ve yurt disinda diizenlenen festivallerde
toplam 76 6dul kazanma basarisini
gosterdi. Bunlara ek olarak, Anadolu Efes
Turkiye tiyatrolara verdigi destegi
24'Gncl yilinda da devam ettirdi.

Ulkenin en énemli tiyatrolarini da
kapsayan, Turkiye'nin dort bir yanindaki
9 tiyatroya sponsor olan Anadolu

Efes Turkiye, 600'den fazla oyunun
sahnelenmesine ve 30.000'den fazla
seyirciye ulagsmasina yardimci oldu.

ANADOLU EFES

ANADOLU EFES TURKIYE

Gelecek Turizmde Projesi'ni, 2007

yihinda T.C. Kultur ve Turizm Bakanlgi ile
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
(UNDP) ortakhgiyla, Coruh Vadisi'nde
turizm eksenli bir yerel kalkinma modeli
gelistirilmesi amaciyla Dogu Anadolu
Turizm Gelistirme Projesi (DATUR) adi
altinda hayata gegirdik. Proje kapsaminda
bolgede 20'den fazla ev pansiyonu
kuruldu, turizme hizmet eden bircok sivil
toplum kurulusu faaliyete gecti, bisiklet ve
yurayUs rotalar olusturuldu, rafting ve kus
gozlemi gibi yerel festivaller dizenlendi

ve tuim bu yatirimlar sayesinde yerli ve
yabanci turistin bélgeye olan ilgisi artirildi.
Uzundere ilgesi 2013 yilinda Bakanlar
Kurulu karariyla turizm merkezi ilan
edilerek bolgede olusturulan strdurulebilir
turizm modelinin kaliciigi da sagland.
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Bununla birlikte, program kapsaminda
2007-2012 yillari arasinda Bogazigi
Universitesi Yasam Boyu Egitim Merkezi
ile birlikte 27 ilde turizm egitimleri verildi
ve 5.000'den fazla kisinin turizm sertifikasi
almasi sagland.

Bes yillik bdlgesel deneyimin ardindan,
“Gelecek Turizmde” ulusal diizeyde

bir projeye dénusturulerek Turkiye'de
turizmi gelistirmeye ve desteklemeye
devam etti. Turkiye'de turizmin alternatif
bir strdurulebilir kalkinma araci olarak
yer edinmesi, girisimciligi tesvik ederek
yerel rol modellerin olusturulmasina
zemin hazirlanmasi ve kamu, 6zel sektor,
Universiteler ve sivil toplumu bir araya
getirerek turizme katki saglanmasi
amagclandi. Proje kapsaminda her yil

Ug projeye fon saglamanin yani sira
danismanlik, mentorluk ve iletisim destegi
veriyor, boylelikle projelerin uygulanabilir
ve surdurulebilir olmasini hedefliyoruz.

Projenin ilk tig dénemi olan 2013,

2014, 2015 ve 2016 yillarinda “%100
Misia”, "“Mardin'de Kadin Liderliginde
Surdurilebilir Turizm Girigimlerinin
Yaratilmasi”, “Seferihisar'in Geleneksel
Mutfag!’, “Dinya’nin En Eski Tapinagi
Gobeklitepe'de Tas Isciligi’, “Malatya’nin
Mirasi Arslantepe”, “Safranbolu Hatiras!”,
“Lavanta Kokulu Kéy", “Kendi Kelebegini
Kesfet” ve "Nar Kadin ile Edremit’in Yoresel
Tatlar”, “Dort Mevsim Foga”, “Kuslar Sizi
Cagirnyor” ve Antalya “Likya Yolunda Bir
Tarih MolasI” Projeleri projeleri secilerek
desteklendi.

Anadolu Efes Turkiye'nin
% “Gelecek Turizmde" programi
ve projeler hakkinda daha
ayrintili bilgi igin
www.gelecekturizmde.com

internet sitesini ziyaret
edebilirsiniz.




PERFORMANS
TABLOLARI

ANADOLU EFES

OPERASYONEL VE EKONOMIiK PERFORMANS*

2012 2013 2014 2015 2016
Bira Uretimi (Mhl)** 29,1 253 24,2 20,0 19,9
Malt Uretimi (kton) 251 208 164 178 173
Bira Satis Hacmi (Mhl) 284 25,5 245 20,4 19,2
Malt Satis Hacmi (kton) 0,3 - - - -
Bira Uretim Kapasitesi (Mhl) 437 437 38,8 39,5 39,5
Malt Uretim Kapasitesi (kton) 294 294 245 248 248
Net Satiglar (1.00O TL) 4.319.725 9.195.773 10.021.383 10.205.146 10.420.257
Bira Satiglari 4.291.363 3978641 4.000.899 3.440.946 3.325.563
Digerleri 2125471 5217132 6.020.484 6.764.200 7.094.694
Faaliyet Kari (1.00OO TL) 540.350 743.854 916.176 928.877 939.940
Faaliyet Kar Marji (%) 12,5 81 -93 -93 -90
52 Net Kar (1.0OO TL) 341175 609.811 -512.233 -197.759 -70.795
Net Kar Marji (%) 141 284 -51 -19 -0,7
FAVOK (LOOO TL) 908.313 1.494.687 1702.376 1746.459 1.768.747
FAVOK Mariji (%) 21,0 16,3 17,0 171 17,0
Toplam Varliklar (1.00OO TL) 10.381.556 22.366.984 20.113.805 22.044.090 25.628.559
Net Finansal Borg / FAVOK 0,5X 2,0X 0,4X 0,5X 0,4X
Hisse Bagi Kazang (TL) 10765 4,4062 -0,8651 -0,3340 -0,1196
Yerel Tedarik (%)
Harcamalara Gére - 78,0 78,4 81,01 86,2
Tedarikgi Sayisina Gére - 88,8 93,2 92,73 90,43
* Operasyonel gostergeler finansal beyanlar igin uygulanan kapsam dogrultusunda hesaplanmaktadir. Ancak indeksin gesitli bolimlerinde
aciklanan spesifik performans géstergeleri hesaplanirken siirdiirilebilirlik raporlamasi kapsami benimsenmistir.
**1Mhl=1.000.000 hl; 1 hl =100 litre
GRI-102-7
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CEVRESEL PERFORMANS
2012 2013 2014 2015 2016
Bira Uretiminde Uriin Bagina Enerji Tuketimi (kWh/hl) 36,7 38,3 353 375 36,24
Bira Uretiminde Toplam Enerji Tketimi (TJ) 2.966 3.558 3.147 2764 2.548
Bira Uretiminde Toplam Dogrudan Eneriji Tuiketimi (TJ) 1.869 2.315 2.196 1945 1.801
Dogal Gaz 1724 2071 1951 1707 1598
Fuel Oil 138 240 240 231 201
Motorin 8 4 5 7 2
Bira Uretiminde Toplam Dolayli Enerji Ttiketimi (TJ) 1.091 1.237 951 819 747
Elektrik 830 1013 919 796 734
Buhar 262 224 32 23 13
Malt Uretiminde Uriin Bagina Enerji Tiketimi (kWh/ton) 1051 998 1004 979 981
Malt Uretiminde Toplam Enerji Tiiketimi (TJ) 950 748 592 629 611
Malt Uretiminde Toplam Dogrudan Enerji Ttiketimi (TJ) 663 516 501 533 516
Dogal Gaz 661 515 500 357 516
Fuel Oil ¢} (¢} 0 5 ¢}
Motorin 2 1 1 1 (o]
Digerleri (o] (o] 30 170 (o]
Malt Uretiminde Toplam Dolayli Enerji Tuketimi (TJ) 287 232 91 95 95
Elektrik 128 116 91 95 95
Buhar 159 117 0 (0] 0
Bira Uretiminde Urtin Basina Sera Gazi
Emisyonu (kton CO,e) o8 1o 2 103 265
Bira Uretiminde Toplam Sera Gaz
Emisyonu (kton CO,e) 221 260 237 211 189
Dogrudan 112 139 133 118 107
Dolayl 109 121 104 93 82
Malt Uretiminde Urtin Basina Sera Gazi
Emisyonu (kton COe) 250 238 238 233 224
Malt Uretiminde Toplam Sera Gazi Emisyonu (kton CO»e) 63 50 39 42 39
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Dogrudan 37 29 28 30 27

Dolayli 25 21 1 12 12

Toplam Enerji Tasarrufu (TJ) - 112 94 43 20
Toplam Emisyon Tasarrufu (Ton CO.e) - 7683 5.888 3213 1756
Satilan Urtin Bagina Dagitim Mesafesi (km/hl) 36 34 3,44 3,41 3,56
Satilan Urtin Basina Forklift Yakit Ttiketimi (kg/hl) 0,08 0,08 0,07 0,07 0,07
Bira Uretiminde Uriin Basina Su Tuketimi (hl/hl) 4,5 4,5 43 4.2 4.2
Bira Uretiminde Toplam Su Tuiketimi (milyon m?) 10,1 11,6 10,7 87 8,2
Kuyu Suyu 50 50 49 45 43

Sebeke Suyu 50 6,6 58 4.2 39

Malt Uretiminde Urtin Bagina Su Tiiketimi (m3/ton) 6,4 6,2 6,6 6,3 6,5
Malt Uretiminde Toplam Su Tiiketimi (milyon m?) 16 13 11 11 11
Kuyu Suyu 14 12 11 11 11

Sebeke Suyu 0,2 0,1 0 0 (0}

Bira Uretiminde Urtin Basina Atik Su Tahliyesi (hl/hl) 32 32 3,0 3,0 31
Bira Uretiminde Toplam Atik Su Tahliyesi (milyon m3) 71 8,2 74 6,0 6,0
Kanalizasyon 58 71 6,5 52 52

Akarsu 13 10 0,9 0,8 0,8

Malt Uretiminde Uriin Bagina Atik Su Tahliyesi (m?/ton) 53 5,0 4,8 49 55
Malt Uretiminde Toplam Atik Su Tahliyesi (milyon m?) 13 10 0,8 0,9 0,9
Kanalizasyon 0,8 0,7 0,4 0,5 0,6

Akarsu 0,5 04 04 04 0,3

Toplam Atik Miktari (ton) - - 64.171 59.928 | 181748
Tehlikeli - - 4497 4455 4663

Tehlikesiz - - 59.674 55473 | 176.485

Toplam Atik Bertarafi (kton) 439 557 514 462 180
Geri Dontsum 419 527 492 446 166

Diger 19 30 23 16 14

Geri Dénuistim Orani (%) 95,6 94,6 956 96,6 98,0
Toplam Gevre Harcamalari (milyon USD) - 84 6,1 41 6,0
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SOSYAL PERFORMANS
2013 2014 2015 2016
Calisan Egitimleri-Katilimer Sayisi 12.564 24435 20.397 14.412
Kadin - 5.065 5780 2.180
Erkek - 19.370 14.617 12.232
Calisan Egitimleri-Toplam Egitim Saati (kisi x saat) 164.725.30 194.543 168.702 152.966
Kadin - 48.018 48.291 39.307
Erkek - 146.525 120411 113659
Calisan Bagina Ortalama Egitim Saati 24,40 26,46 26,40 28,00
Kadin - 2591 29,68 29,00
Erkek - 26,65 25,30 27,70
insan Haklari Egitimi-Katilimci Sayisi - 42 1019 2420
insan Haklari Egitimi-Toplam Egitim Saati (kisi x saat) - 289 2.551 1994
iSG Egitimi-Katilimci Sayisi 3749 6.118 4.415 4.328
ISG Egitimi-Toplam Egitim Saati (kisi x saat) 22.363 14.259 26.885 49.898
Cevre Egitimi-Katilimci Sayisi 829 788 700 596
Cevre Egitimi-Toplam Egitim Saati (kisi x saat) 8.554 9.218 7.929 1536
Kaza Siklik Orani * 163 133 189 2.36
Mesleki Hastalik Orani** o] 0] o] (o]
Kayip GUn Orani*** 12,82 15,62 11,45 1768
Olumli Kaza 0 o} 0 0
Olumlii Trafik Kazasi 0 0 0 0
Yaralanmali Trafik Kazasi 6 8 3 28

* Kaza Siklik Orani= Toplam yaralanmali kaza x 200,000 / Toplam calisilan saat: Hesaplamada kullanilan 200.000 katsayisi GRI standardinda
onerilen 100 calisan x 40 calisma saati x 50 ¢alisma haftasi esasina gére bulunmustur.

** Mesleki Hastalik Orani= Toplam mesleki hastalik vaka sayisi x 200.000 / Toplam galisilan saat

*** Kayip Gun Orani= Toplam kayip guin sayisi x 200.000 / Toplam isgtinG

**** Devamsizlik Orani= Toplam devamsizlik giin sayisi x 200.000 / Toplam igsgtinii — Devamsiz olunan giinler hesaplanirken yaralanma,
hastalik ve benzer sebepler de dahil olmak UGizere ¢alisanin isbasi yapmasina engel olan her durum géz éniinde bulundurulmakla birlikte yillik
izinler ve dogum izni gibi yasal haklardan kaynaklanan devamsizliklar harig tutulmustur.
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CALISAN DEMOGRAFiISI
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2012 2013 2014 2015 2016
5918 8720 7.352 6.386 5462
Toplam Galisan Sayisi Erkek | Kadin | Erkek | Kadin | Erkek |Kadin | Erkek | Kadin | Erkek |Kadin
4472 | 1446 | 6485 | 2235 | 5499 | 1853 | 4759 | 1627 | 4108 | 1354
Statlye Gére Calisanlar
Mavi Yakali | 2.341 237 | 3344 456 | 2661 299 | 2317 264 | 1908 183
Beyaz Yakali | 2131 | 1209 | 3128 | 1792 | 2.838 | 1554 | 2442 | 1363 | 2200 | 1171
Egitim Duzeyine Gére Calisanlar
Universite ve Usti | 2208 | 1091 | 3693 | 1709 | 2856 | 1339 | 2533 | 1239 | 2.387 |1088
Diger | 2.264 355 | 2.206 370 | 2643 514 | 2.226 388 | 1721 266
Yas Gruplarina Gére Calisanlar
18-20 - - - - 9 2 5 1 1 0
21-30 - - - - | 1619 | 590 | 1220 448 885 343
31-40 - - - - | 2272 672 | 2035 627 | 1780 582
41-50 - - - - | 1108 391 | 1059 360 | 1055 283
51-60 - - - - | 444 | 196 | 402 | 188 | 343 | 141
61+ - - - - 47 2 43 3 44 5
ise Yeni Alinan Galisanlar 583 234 | 1110 375 799 253 412 204 295 147
isten Ayrilan Galisanlar 759 257 | 1434 537 | 1513 554 | 1136 420 660 242
Dogum iznine Ayrilan Calisanlar 61 138 75 133 86 184 76 131 81 123
Dogum izninden Dénen
156 152 146 75 64 80 77
Calisanlar
Ust Duizey Yoneticiler 41 4 151 65 141 51 55 12 50 9
Yerel 28 124 65 117 51 42 12 39 9
Yabanci 17 27 24 (o] 13 (] 11 o
Engelli Galisanlar 60 31 56 13 57 17 17 23 44 12
Ortalama Kidem (yil) 6,86 784 495 | 390 773 | 1116 8,76 914 963 | 886
TiS Kapsamindaki Galisanlar 1882 2498 2672 2.240 1536
Tum I Guictine Orani (%) 318 28,65 36,34 35,07 28,12
Mavi Yakali ig Guictine Orani (%) 73,00 65,74 90,27 87,09 73,5

GRI-102-8; GRI-102-41
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GRI iCERIK INDEKSI

ANADOLU EFES

GRI UNGC
. " . | AGIKLAMA VE SAYFA NUMARALARI
GOSTERGELERI | GOSTERGELERI
GRI 101: Temeller
GRI 102: Genel Bildirimler
Kurumsal Profil
102-1 Kinye (arka kapak ici)
102-2 www.anadoluefes.com/dosya/kurumsal-politikalar/anadolu-efes-pazarlama-iletisimi-politikasi.pdf
102-3 Kuinye (arka kapak igi)
102-4 Rapor Hakkinda (s.1); Anadolu Efes Biracilik Faaliyetleri (s.5)
102-5 www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=hk&galtsayfa=ortaklikyapisi&gicsayfa=&gislem=8&gbilgi=
102-6 Anadolu Efes Biracilik Faaliyetleri (s.5)
102-7 Anadolu Efes Biracilik Faaliyetleri (s.5); Performans Tablolari (s.52)
102-8 ilke 6 Isgicimiiz (s.35); Performans Tablolari (s.56)
102-9 Deger Zinciri Ortakliklari (s.28)
102-10 www.anadoluefes.com/index.php?gdil=tr&gsayfa=yi&galtsayfa=hyi&gicsayfa=2&gislem=&gbilgi=
www.anadoluefes.com/index.php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl-detay-
102-11 2&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
www.anadoluefes.com/index.php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl-detay-
3&gicsayfa=&gislem=&gbilgi= 57
www.anadoluefes.com/index.php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl-detay-
102-12 . . .
48&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
www.anadoluefes.com/index.php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl-detay-
102-13 . . .
4&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
Strateji
102-14 CEO Mesaji (s.6-7)
102-15 Surdurdlebilirlik ilerleme Tablosu (s.2-3); CEO Mesaiji (s.6-7); Strdurdlebilirlik Yonetimi (s.11)
www.anadoluefes.com/index.php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
Etik ve DurUstltk
. i 2qdil= = =ykl- -
102-16 ilke 10 wwx{\/.anadoluefes.com/lndie>'<.php.gdll tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl-detay
3&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
102-17 ilke 10 Anadolu Efes Is Etigi llkeleri ) o . o )
http:/www.anadoluefes.com/dosya/calismaprensipleri_tr/anadolu-efes-is-etigi-ilkeleri.pdf
Yonetisim
102-18 www.anadoluefes.com/index.php?gdil=tr&gsayfa=yi&galtsayfa=kycp&gicsayfa=7&gislem=&gbilgi=
Paydas Katilimi
www.anadoluefes.com/index.php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl-detay-
102-40 . . o
48&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
102-41 ilke 3 isglicimiz (s.36); Performans Tablolari (s.56)
www.anadoluefes.com/index.php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl-detay-
102-42 . . .
48&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
GRI-102-55
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www.anadoluefes.com/index.php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl-detay-

102-43
48&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
102-44 Genel Kurul Tutanagi: www.anadoluefes.com/dosya/genelkurul_tr/genel-kurul-toplanti-tutanagi.
pdf
Raporlama Uygulamasi
102-45 Rapor Hakkinda (s.1)
GRI Standartlar dogrultusunda Anadolu Efes, rapor igeriginin belirlenmesinde 6nceliklendirme,
eksiksizlik, strdurulebilirlik baglami ve kapsayicilik ilkelerine dayali olarak spesifik bir stireg
izlemektedir. ilk olarak, is hedeflerimize, sektdre 6zgii unsurlara, rekabet uygulamalarina,
taahhitlerimizin gerekliliklerine ve kiresel strdurtlebilirlik gtindemine uyumlu bigimde genis
102-46 Slgekli bir konu evreni tanimladik. Ardindan, hem genel merkezde hem de tilke operasyonlari
duzeyinde Surdurulebilirlik Sampiyonlari ile birlikte risk ve firsat potansiyellerine ve paydaslarin
bu konulardaki beklentilerine gére bir dnceliklendirme sireci yuruttik. Strecin son asamasinda,
bu konularin hangi is birimleri ya da streclerinde en fazla nem tasidiginin belirlenmesinin yanisira
6nceliklendirme strecinin sonuglarina son halini vererek onayladik.
102-47 Surdurtlebilirlik Yonetimi (s.11)
102-48 Gegmis raporda yayinlanan beyanlarda bir degisiklik bulunmamaktadir.
102-49 Rapor Hakkinda (s.1)
102-50 Rapor Hakkinda (s.1)
102-51 Rapor Hakkinda (s.1)
102-52 Rapor Hakkinda (s.1)
102-53 Kinye (arka kapak ici)
102-54 Rapor Hakkinda (s.1)
102-55 GRI Indeksi (s.57-61)
102-56 Yasal Uyari (arka kapak igi)
Oncelikli Unsurlar
Toplumsal Gelisim
Toplumsal Geligim (s.48)
103-1 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=onc&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
GRI103: Surdirilebilirlik Yonetimi (s.10-11); Toplumsal Geligim (s.48);
YONET]M http:/www.anadoluefes.com/index
103-2 php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=onc&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
YAKLASIMI )
2016 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl&gicsayfa=&gislem=8&gbilgi=
Surdirilebilirlik ilerleme Tablosu (s.2-3);
103-3 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
GRI 203:
DOLAYLI 203-2 Deger Zinciri Ortakliklari (s.29-30); Toplumsal Geligim (s.48-49); Performans Tablolari (s.52)
EKONOMIK d : »1oP sims: ' :
ETKILER 2016
GRI 204:
SATIN ALMA . .
UYGULAMALARI 204-1 Toplumsal Geligim (s.48-49); Performans Tablolari (s.52)
2016
Fp1 Tum satin alma faaliyetleri Anadolu Efes'in genel satin alma politikasina ve Anadolu Efes Tedarikgi

Galigma ilkeleri'ne uyumlu olarak ytrittlmektedir.

GRI-102-55
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www.anadoluefes.com/index.php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl-

GRI205: . detay2&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
YOLSUZLUK llke . . . N " . . . - . .
KARSITLIGI 205-1 10 Tum sirket organizasyonu periyodik olarak i¢ denetim ve Anadolu Grubu denetim sureglerine tabi
5016 tutulmaktadir. Tum sirket hesaplari, kayit ve belgeleri 3 ayda bir Anadolu Efes Denetim Komitesi
tarafindan incelenmektedir.
Gevre ve Iklim
Su Kaynaklarinin Korunmasi (s.14-15); Gevre ve iklim (s.20-21, 24-25);
103-1 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=onc&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
GRI103: Surdurilebilirlik Yénetimi (s.10-11); Su Kaynaklarinin Korunmasi (s.14-17);
.. N Gevre ve iklim (s.20-21,24-25); http:/www.anadoluefes.com/index.
YONETIM . . . S
103-2 php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=onc&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
YAKLASIMI X
2016 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
Surdurilebilirlik ilerleme Tablosu (s.2-3);
103-3 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
301-1 ::t:; Su Kaynaklarinin Korunmasi (s.16); Gevre ve iklim (s.20-21, 24-25); Performans Tablolari (s.54)
ORI 30 301-2 | ilke8 | SuKaynakl K (s.16); iklim (s.24-25); Perf; Tablolari (s.54)
MALZEMELER - e u Kaynaklarinin Korunmasi (s.16); Cevre ve Iklim (s.24-25); Performans Tablolari (s.
2016 ike 7
301-3 | ilke8 Gevre ve iklim (s.24-25)
ilke 9
302-1 | ilke7 Gevre ve iklim (s.22-23); Performans Tablolari (s.53)
302-2 | ilke8 Gevre ve iklim (s.22-23); Performans Tablolari (s.53) 59
GRI 302: 302-3 | ilke8 Gevre ve iklim (s.22-23); Performans Tablolari (s.53)
ENERJI 2016 ke 8 A
302-4 ke o Cevre ve iklim (s.22-23); Performans Tablolari (s.53)
ilke 8 -
302-5 ke © Cevre ve iklim (s.22-23); Performans Tablolari (s.53)
304-1 | ilke8 Anadolu Efes'in koruma altina alinmis alanlarda yer alan faaliyet sahasi bulunmamaktadir
Anadolu Efes'in koruma altina alinmis alanlarda yer alan faaliyet sahasi bulunmamaktadir. Bu
GRI304: 304-2 | ilke8 ylizden raporlama déneminde yiiksek biyogesitlilik degerine sahip alanlara yonelik bir etki
BIYOCESITLILIK gorilmemistir.
2016
Anadolu Efes faaliyetlerinin yasam alanlarina 6nemli bir etkisi olmamasi sebebiyle, Anadolu Efes
304-3 | ilke8 Cevre Yonetimi programi icerigince yapilan genel uygulamalar disinda bir restorasyon ve koruma
calismasi yapilmamistir.
ke 7 .
305-1 ilke 8 Cevre ve iklim (s.22-23); Performans Tablolari (s.53)
. ilke 7 o
GRI 305: 305-2 ilke 8 Gevre ve iklim (s.22-23); Performans Tablolari (s.53)
EMISYONLAR €
2016 305-4 | ilke8 Gevre ve iklim (s.22-23); Performans Tablolari (s.53)
ilke 8 -
305-5 ilke © Gevre ve iklim (s.22-23); Performans Tablolari (s.53)
GRI 306: ' . _
ATIKLAR 2016 306-2 | ilke8 Cevre ve Iklim (s.24); Performans Tablolari (s.54)
GRI-102-55
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Su Kaynaklarinin Korunmasi

Su Kaynaklarinin Korunmasi (s.14-15);

103-1 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=onc&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
Surdirilebilirlik Yénetimi (s.10-11); Su Kaynaklarinin Korunmasi (s.14-17);
GRI103: .
YONETIM http:/www.anadoluefes.com/index.
103-2 php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=onc&gicsayfa=8&gislem=&gbilgi=
YAKLASIMI X
2016 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
Surdirilebilirlik ilerleme Tablosu (s.2-3);
103-3 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl&gicsayfa=&gislem=8&gbilgi=
ke 7
303-1 ilke 8 Su Kaynaklarinin Korunmasi (s.16); Performans Tablolari (s.54)
GRI 303: 303-2 Su Kaynaklarinin Korunmasi (s.14-16)
SU 2016
Anadolu Efes operasyonlarinda RAMSAR ya da benzer sekilde koruma altina alinmis kaynaklardan
303-3 | ilke8 su ¢ekimi yapilmadigindan, géstergede belirtilen kriterlere gére, su gekimi dolayisiyla belirgin bir
etki altinda bulunan su kaynagi bulunmamaktadir.
GRI 306: 306-1 | ilke8 Su Kaynaklarinin Korunmasi (s.17); Performans Tablolari (s.54)
ATIKLAR 2016 u ey fnin Forunmastis. 2/ e
isgtictimiiz
Isglicimiiz (s.34-39);
103-1 http:/www.anadoluefes.com/index.
60 php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=onc&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
Surdurdlebilirlik Yonetimi (s.10-11); isgticimiiz (s.34-39);
GRI103: i
s . http:/www.anadoluefes.com/index.
YONETIM i . . -
103-2 php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=onc&gicsayfa=8&gislem=&gbilgi=
YAKLASIMI )
2016 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
Surdirilebilirlik ilerleme Tablosu (s.2-3);
103-3 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
401-1 ilke 6 Performans Tablolari (s.56)
GRI 401: . . T e - - .
o Tum Anadolu Efes calisanlari is akitleri stiresince istihdam turlerine bagli olarak 6zdes haklardan
ISTIHDAM 401-2 faydalanmaktadirlar.
2016 Y '
401-3 ilke 6 Performans Tablolari (s.56)
Sirket operasyonlarinda ya da personelin galisma kosul ve yerinde gergeklestirilecek degisiklikler,
GRI 402: - L L . - . ix gt
I ilgili calisana gegerli tilke mevzuatinda belirtilen stirelere uyarak, uygulama éncesinde teblig edilir.
ISGUCU/ f M et R B
YONETIM 402-1 llke 3 Bu sureler operasyon ulkesinin yasal mevzuatina ve galisanin kidem stresine gére farkliliklar
P . gosterebilir. Sendikall calisanlarimiz igin gegerli minimum ihtar streleri ise toplu sézlesme
ILISKILERI 2016 . .
kapsaminda belirlenmektedir.
FP3 ilke 3 Raporlama déneminde endustriyel anlasmazlik ya da grev nedeniyle kayip zaman yaganmamistir
GRI 40313 403-2 isglicimuiz (s.38); Performans Tablolari (s.55)
SAGLIGI VE -
GUVENLIGi 2016| 403-4 isgictimuiz (s.39)
GRI 404 404-1 | ke 6 Isgicimiiz (s.37); Performans Tablolari (s.55)
EGITIM 2016 404-2 isguctimiiz (s.36-37)
GRI-102-55
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GRI 405:
GESITLILIK
VE ESIT 405-1 ilke 6 Performans Tablolari (s.56)
OLANAKLAR
2016
GRI 406: ilke
AYRIMCILIK 406-1 10 Raporlama déneminde ayrimcilik vakasi yaganmamistir.
KARSITLIGI 2016
GRI407: Anadolu Efes’e bagli tiim operasyonlarda toplu sézlesme, érgttlenme ve sendikalagma 6zgurltgu
ORGUTLENME glivence altindadir. Tum galisanlarimiz tercih ettikleri sendikal érgite tye olmakta ve toplu
VE TOPLU 4071 ke 3 soézlesme uygulamasindan yararlanmakta 6zgurdir. Anadolu Efes tim tedarikgilerinden de
SOZLESME 6zdes calisma ilkelerini benimsemelerini bekler. Raporlama déneminde, Anadolu Efes ya da ana
&zZGURLUGU tedarikgilerinin operasyonlarinda sendikal haklarin uygulanmasina engel teskil eden bir ihlal ya da
2016 risk bulgusuna rastlanmamistir.
GRI 408: COCUK Anadolu Efes'e bagl higbir operasyonda ¢ocuk is¢i bulunmamaktadir. Anadolu Efes ayni duyarlilig
i 408-1 | ilke5 tum tedarikgilerinden de bekler. Raporlama déneminde Anadolu Efes ya da ana tedarikgi
iSCILIK 201 o I L ) e -
operasyonlarinda bu ilkenin ihlal edildigine dair bir bulgu ya da risk faktori tespit edilmemistir.
\G/Elzég)sL:JZNOLLRJLA Anadolu Efes'e bagl higbir operasyonda zorla ya da zorunlu isgi galistirilmaz. Anadolu Efes ayni
CALISTIRMA 409-1 ilke 4 duyarliligi tim tedarikgilerinden de bekler. Raporlama déneminde Anadolu Efes ya da ana tedarikgi
2016 operasyonlarinda bu ilkenin ihlal edildigine dair bir bulgu ya da risk faktori tespit edilmemistir.
Urtin Sorumlulugu
Urtin Sorumlulugu (s.42-45);
103-1 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=onc&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
GRI103: Surtdulebilirlik Yonetimi (s.lotll); Urtin Sorumlulugu (s.42-45); 61
2 . http:/www.anadoluefes.com/index.
YONETIM " . . .
103-2 php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=onc&gicsayfa=8&gislem=&gbilgi=
YAKLASIMI )
2016 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
Surdirilebilirlik ilerleme Tablosu (s.2-3);
103-3 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
GRI 416:
MUSTERI SAGLIK| P . ;
VE GUVENLIGI 416-2 Raporlama déneminde bu tirden bir vakaya rastlanmamustir.
2016
GRI 417: .
PAZARLAMA 417-1 Urtin Sorumlulugu (s.43)
VE URUN
ggll};ETLEME 417-2 Raporlama déneminde bu tirden bir vakaya rastlanmamistir.
FP5 Urtin Sorumlulugu (s.42)
Uriin Sorumlulugu
Deger Zinciri Ortakliklari (s.28-31);
103-1 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=onc&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
Surtdulebilirlik Yénetimi (s.10-11); Deger Zinciri Ortakliklari (s.28-31);
GRI103: X
s . http:/www.anadoluefes.com/index.
YONETIM " . . .
YAKLASIMI 103-2 php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=onc&gicsayfa=8&gislem=&gbilgi=
2016 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
Surdurdlebilirlik ilerleme Tablosu (s.2-3);
103-3 http:/www.anadoluefes.com/index.
php?gdil=tr&gsayfa=sr&galtsayfa=ykl&gicsayfa=&gislem=&gbilgi=
GRI-102-55
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GRI-102-1; GRI-102-3; GRI-102-53; GRI-102-56

Finge

Anadolu Efes Siurdurtlebilirlik Raporu
hakkinda daha ayrintil bilgi edinmek;
gorus ve onerilerinizi iletmek igin:

SIMGE BALABAN
Kurumsal iletisim Muduri
E: simge.balaban@tr.anadoluefes.com

Anadolu Efes Biracilik ve Malt Sanayi A.S.
Fatih Sultan Mehmet Mh. Balkan Cd.
No:58 Buyaka E Blok

Tepeusti - Umraniye 34771

istanbul, TU rkiye

T: +90 216 586 80 00 Pbx

T: +90 216 586 82 24

F: +90 216 488 78 63
www.anadoluefes.com.tr

RAPORLAMA DANISMAN LIGI
Kiymet-i Harbiye
info@kiymetiharbiye.com

T:+90 (212) 27913 13

RAPOR TASARIMI
FM Data iletigim
info@data-iletisim.com
T: +90 (212) 662 78 00

roundabout
info@roundabout.com.tr
T: +90 (212) 292 07 13

YASAL UYARI

Anadolu Efes Surdurtlebilirlik Raporu
(Rapor), Anadolu Efes Biracilik ve Malt
Sanayi A.S. (Anadolu Efes) tarafindan
GRI Raporlama ilkeleri ve UNGC ilerleme
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Raporu ilkelerine uygun kapsamda
hazirlanmistir. Bu dokiimanda yer alan

ve eksiksiz olma vasfini tagimayan tim
bilgi ve gorusler Anadolu Efes tarafindan
temin edilmis ve bu dokiimanin amaci
icin bagimsiz olarak dogrulanmamistir.
Bu Rapor sadece bilgilendirme amaciyla
hazirlanmis olup herhangi bir yatirm karari
icin temel olusturma amaci tasimaz. Bu
Rapor'da yer alan bilgiler Anadolu Efes
hisselerinin satimina ait herhangi bir teklifi
ya da teklifin bir parcasini ya da bu tur bir
satis sUrecine davet teskil etmez ve bu
dokUmanda yayinlanmasiyla bu tir bir
yasal iliski kurulmus sayilmaz. Rapor'un
hazirlanma zamani itibariyla yer alan

tum bilgiler ve iliskili belgelerin dogru
olduguna inanilmakta olup bilgiler iyi
niyetle agiklanmis ve glvenilir kaynaklara
dayanmaktadir. Ancak Anadolu Efes

bu bilgilere iliskin herhangi bir beyan,
garanti ve taahhutte bulunmamaktadir.
Buna uygun olarak, Anadolu Efes veya
bagl hicbir sirketi ya da onlarin yonetim
kurulu Uyeleri, danismanlari, yonetici veya
calisanlari Rapor kapsamindailetilen
herhangi bir bilgi veya iletisimden veya
Rapor'da yer alan bilgilere dayanan veya
yer almayan bir bilgi neticesinde bir kisinin
dogrudan ya da dolayli olarak ugrayacagi
kayip ve zarardan sorumlu degildir.

Bu rapor Anadolu Efes Surdurilebilirlik
Stratejisi dogrultusunda kurumsal tanitim
amaciyla hazirlanmistir. Tuketicilere
yonelik alkollt icki reklam veya tanitimi
icermemektedir.
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